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รายงานผลการดำเนินการเพ่ือสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงานประจำป พ.ศ. 2567 
ของสำนักงานสภาเกษตรกรแหงชาติ 

 
การประเมิน ITA เปนเครื่องมือท่ีมีการเก็บขอมูลอยางรอบดานและหลากหลายมิติ ซ่ึงกำหนด

ระเบียบวิธีการประเมินผลที่เปนไปตามหลักการทางสถิติและทางวิชาการเพื่อใหผลการประเมินสามารถ
สะทอนสุขภาวะขององคกรในดานคุณธรรมและความโปรงใสไดอยางแทจริง สำนักงานสภาเกษตรกรแหงชาติ 
(สกช.) เขารวมการประเมินคุณธรรมและความโปรงในในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ กับสำนักงาน
คณะกรรมการปองกันและปราบปรามการทุจร ิตแหงชาติ (ป.ป.ช.) ตั ้งแตป งบประมาณ 2565 ถึง
ปงบประมาณ 2567 ผลการประเมินมีพัฒนาการของผลการประเมินที่ดีขึ้น จากเดิมในป 2565 ไมผาน 
การประเมิน สวนป 2566 ผานการประเมินและไดร ับรางว ัลโลเก ียรติยศการมีพัฒนาการสูงที ่สุด 
ในกลุมหนวยงานอื่นของรัฐ และในป 2567 ไดผลการประเมินผานเกณฑ ซึ่งสำนักงาน ป.ป.ช.ไดปรับปรุง
หลักเกณฑการประเมินที่เขมขนและกระชับยิ่งขึ ้น โดยสำนักงานสภาเกษตรกรแหงชาติมีผลการประเมิน 
ประกอบดวยตัวชี้วัดหลัก 3 ตัวชี้วัด และตัวชี้วัดรอง 10 ตัวชี้วัด ดังนี้ 
 

สวนที่ 1 แบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency 
Assessment) หรือแบบวัด IIT โดยเปดโอกาสใหบุคลากรภาครัฐทุกระดับท่ีปฏิบัติงานมาไมนอยกวา 1 ป ได
มีโอกาสสะทอนและแสดงความคิดเห็นตอคุณธรรมและความโปรงใสของหนวยงานตนเอง โดยจะตองใช 
กลุมตัวอยางข้ันต่ำรอยละ 20 ของจำนวนพนักงานท้ังองคกร และจะตองมีจำนวนกลุมตัวอยาง 30 คนข้ึนไป  
ตอบแบบวัดการรับรูและแสดงความคิดเห็นใน 5 ตัวชี้วัด ไดแก 

 ตัวชี้วัดท่ี 1 การปฏิบัติหนาท่ี 
 ตัวชี้วัดท่ี 2 การใชงบประมาณ 
 ตัวชี้วัดท่ี 3 การใชอำนาจ 
 ตัวชี้วัดท่ี 4 การใชทรัพยสินของราชการ  
 ตัวชี้วัดท่ี 5 การแกไขปญหาการทุจริต  
 

สวนที ่  2 แบบวัดการร ับร ู ของผู ม ีส วนได ส วนเส ียภายนอก (External Integrity and 
Transparency Assessment) หรือแบบวัด EIT โดยเปดโอกาสใหผูรับบริการหรือผูติดตอหนวยงานภาครัฐ
ในชวงปงบประมาณ พ.ศ. 2567 ไดมีโอกาสสะทอนและแสดงความคิดเห็นตอการดำเนินงานของหนวยงาน
ภาครัฐ (หากหนวยงานมีลักษณะเปนสภา ใหถือวาสมาชิกสภาเปนผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก)  ซ่ึงเก็บบขอมูล 
EIT ตองไดจากกลุมตัวอยาง 2 กลุม คือ กลุมที่ 1 จากการผูรับบริการหรือมาติดตอราชการดวยตนเอง 
(Public) ป.ป.ช.กำหนดข้ันต่ำ 30 คน สวนกลุมท่ี 2 จากการผูประเมิน (ป.ป.ช.) เก็บขอมูล (survey) ดวยการ
ลงพ้ืนท่ีหรือการสัมภาษณทางโทรศัพท ใชกลุมตัวอยางจำนวนรอยละ 20 ของกลุมท่ี 1 โดยสอบถามการรับรู 
และความคิดเห็นใน 3 ตัวชี้วัด ไดแก  
 

 ตัวชี้วัดท่ี 6 คุณภาพการดำเนินงาน 
 ตัวชี้วัดท่ี 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร  
 ตัวชี้วัดท่ี 8 การปรับปรุงระบบการทำงาน  
 และไดแบงการประเมินเปน 2 กลุม ไดแก  
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สวนที ่ 3 แบบวัดการเปดเผยขอมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency 

Assessment) หรือแบบวัด OIT เปนการตรวจสอบระดับการเปดเผยขอมูลของหนวยงานภาครัฐที่เผยแพร 
ไวทางหนาเว็บไซตหลักของหนวยงาน แบงออกเปน 2 ตัวชี้วัด ไดแก 

 ตัวชี้วัดท่ี 9 การเปดเผยขอมูล โดยมีตัวชี้วัดยอย ไดแก 
  ตัวชี้วัดยอยท่ี 9.1 ขอมูลพ้ืนฐาน 
  ตัวชี้วัดยอยท่ี 9.2 การบริหารงานและการใชจายงบประมาณ 
  ตัวชี้วัดยอยท่ี 9.3 การจัดซ้ือจัดจาง 
  ตัวชี้วัดยอยท่ี 9.4 การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล  
  ตัวชี้วัดยอยท่ี 9.5 การสงเสริมความโปรงใส  
 ตัวชี้วัดท่ี 10 การปองกันการทุจริต มีตัวชี้วัดยอย ไดแก 

 ตัวชี้วัดยอยท่ี 10.1 การดำเนินการเพ่ือปองกันการทุจริตในประเด็นสินบน  
  ตัวชี้วัดยอยท่ี 10.2  การสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใส 
 

สรุปผลการดำเนินการและผลลัพธตามมาตรการคุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงาน
ประจำป พ.ศ. 2567 ของสำนักงานสภาเกษตรกรแหงชาติ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
จากผลการประเมินคุณธรรมและโปรงใสฯในป 2565 – 2567 มีแนวโนมพัฒนาเพิ ่มขึ ้น โดยในป 
2565/2567 ไดคะแนนเพ่ิมข้ึนรอยละ 41.93 สวนในป 2566/2567 แนวโนมคะแนนลดลงเล็กนอย คิด
เปนรอยละ 2.97  
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จากการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสฯ จำแนกตามตัวชี ้ว ัดหลัก พบวา ดาน IIT 

การประเมินของผูมีสวนไดสวนเสียภายในองคกรป 65/66 พนักงานสำนักงานสภาเกษตรกรแหงชาติมีมุมมอง
ตอการปฏิบัติงานและการบริหารจัดการภายในองคกรที่ดีขึ้นรอยละ 10.94 สวนในป 66/67 เปลี่ยนแปลง
ไปในทางท่ีลดลงคิดเปนรอยละ 1.77 ดาน EIT แบงเปนกลุมท่ี 1 จากการผูท่ีมีสวนไดสวนเสียภายนอกองคกร 
public มีมุมมองตอการดำเนินงานของสำนักงานสภาเกษตรกรแหงชาติไปในทิศทางที่ลดลง คิดเปนรอยละ 
6.83 และเพิ่มขึ้นในป 2567 คิดเปนรอยละ 1.55 สวนกลุมที่ 2 จากผูที่มีสวนไดสวนเสียภายนอกองคกร 
survey เปร ียบเท ียบเฉพาะป   66/67  ม ีแนวโน มลดลงค ิดเป นร อยละ 3.38 และด าน OIT 
การเปดเผยขอมูลของสำนักงานสภาเกษตรกรแหงชาติสูสาธารณะบนเว็บไซตพบวา ป 65/66 มีการเปดเผย
ขอมูลเพิ่มขึ้นอยางมากคือเปนรอยละ 242.58 และลดลงในป 66/67 คิดเปนรอยละ 5.54 ดังตารางที่ 1
ตอไปนี้   
ตารางท่ี 1 การเปรียบเทียบผลการประเมิน ITA เปนรายป โดยจำแนกตามตัวชี้วัดหลัก 
   
    
 
 
 

 
  
  จากการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสฯ จำแนกตามตัวชี้วัดรอง 10 ตัวชี้วัด พบวา  
เมื ่อเปรียบเทียบผลการประเมินในป 65/66 มีการดำเนินงานที่ดีขึ้นทุกตัวชี้วัดยกเวน ดานคุณภาพการ
ดำเนินงานและดานประสิทธิภาการสื ่อสารไดคะแนนลดลง คิดเปนรอยละ 1.72 และ 3.40 สวนการ
ดำเนินงานที่มีพัฒนาเพิ่มขึ ้นอยางกาวกระโดดคือ ดานการปองกันการทุจริตและดานการเปดเผยขอมูล        
ไดคะแนนเพิ่มขึ้นคิดเปนรอยละ 250.00 และ 234.72 สวนในป 66/67 การดำเนินงานของสำนักงาน   
สภาเกษตรกรแหงชาติจะตองไดรับการพัฒนาเพ่ิมข้ึน เนื่องจากผลคะแนนประเมินตัวชี้วัดลดลง ไดแก  

1. ดานการปฏิบัติหนาท่ี ลดลงคิดเปนรอยละ 4.21  
2. ดานการปรับปรุงการทำงาน ลดลงคิดเปนรอยละ 9.19  
3. ดานการใชทรัพยสินของราชการ ลดลงคิดเปนรอยละ 8.84  
4. ดานการแกไขปญหาการทุจริต ลดลงคิดเปนรอยละ 2.87  
5. ดานการปองกันการทุจริต ลดลงคิดเปนรอยละ 4.75  
6. ดานการเปดเผยขอมูล ลดลงคิดเปนรอยละ 6.38  

      

เม ื ่อพิจารณาเปร ียบเท ียบก ันระหว างร อยละของการประเม ิน ITA ในป 65/66  
กับป 66/67 พบวา สำนักงาน ป.ป.ช.ไดมีการปรับปรุงตัวชี้วัดใหมีความเขมขนและกระชับยิ่งขึ ้นทำให 
ผลการประเมินในภาพรวมลดลง ดังนั ้นการประเมินในป 2568 ควรมีการปรับปรุงการปฏิบัติงานของ
สำนักงานสภาเกษตรกรแหงชาติเพ่ือใหไดผลประเมินท่ีดียิ่งข้ึน  
 

 
 

การประเมินตวัชี �วดัหลกัปี 2565 ปี 2566 ปี 2567
รอ้ยละของการ
เปลี�ยนแปลง

ระหว่างปี 2565/2566

รอ้ยละของการ
เปลี�ยนแปลง

ระหว่างปี 2566/2567
1. IIT 83.72       92.88       91.24       10.94 -1.77
2. EIT กลุม่ที� 1 public 91.26       85.03       86.35       -6.83 1.55
3. EIT กลุม่ที� 2 survey -         94.70       91.50       0.00 -3.38
4. OIT 24.52       84.00       79.35       242.58 -5.54
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ตารางท่ี 2 การเปรียบเทียบผลการประเมิน ITA เปนรายป โดยจำแนกตามตัวชี้วัดรอง 10 ตัวชี้วัด 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รายการประเมิน
ตวัชี �วดัรอง

ปี 2565 ปี 2566 ปี 2567
รอ้ยละของการ
เปลี�ยนแปลง

ระหว่างปี 2565/2566

รอ้ยละของการ
เปลี�ยนแปลง

ระหว่างปี 2566/2567

1. คณุภาพการดาํเนินงาน 94.72       93.09       94.41       -1.72 1.41
2. ประสทิธิภาพการสื�อสาร 91.88       88.76       92.69       -3.40 4.43
3. การปฏิบตัหินา้ที� 89.63       96.42       92.36       7.58 -4.21
4. การปรบัปรงุการทาํงาน 87.19       87.76       79.70       0.65 -9.19
5. การใชง้บประมาณ 86.73       91.80       94.41       5.85 2.85                     
6. การใชท้รพัยส์นิของราชการ82.52       91.36       83.29       10.71 -8.84
7. การใชอ้าํนาจ 81.53       92.11       96.12       12.98 4.36
8. การแกไ้ขปัญหาการทจุรติ 78.20       92.72       90.06       18.57 -2.87
9. การป้องกนัการทจุรติ 25.00       87.50       83.34       250.00 -4.75
10. การเปิดเผยขอ้มูล 24.05       80.50       75.36       234.72 -6.38
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การประเมิน ITA จำแนกเปนรายตัวช้ีวัดยอย ดังนี้ 
สวนท่ี 1 แบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency Assessment) หรือแบบวัด IIT ได 86.35 คะแนน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

หวัขอ้การประเมนิ
ไม่เป็นไปตาม

กําหนด
เป็นไปตามที�กํา

 น้อยที�สุด
เป็นไปตามที�กํา

 น้อย
เป็นไปตามที�กําห

 คอ่นขา้งมาก
เป็นไปตามที�กําห

 มาก
เป็นไปตามที�กําห  

มากที�สุด
คะแนน

i1 การปฏบิตังิานหรอืใหบ้รกิ
เจา้หนา้ที�ในหน่วยงานของท
เป็นไปตามขั�นตอนและระยะ  
มากนอ้ยเพยีงใด

2.22% 0.63% 1.27% 10.79% 17.46% 67.62% 88.7

หวัขอ้การประเมนิ
เจา้หน้าที�ทุกค

ปฏบิตังิานอย่าง
เท่าเทยีมกนั

มสีดัส่วน 
น้อยที�สุด

มสีดัส่วน 
น้อย

มสีดัส่วน 
คอ่นขา้งมาก

มสีดัส่วน 
มาก

มสีดัส่วน
มากที�สุด

คะแนน

i2 ในหน่วยงานของท่านมเีจ ้
 ที�ปฏบิตังิานหรอืใหบ้รกิารแ
ตดิต่อหรอืผูม้ารบับรกิารอย
เทยีมกนั มากนอ้ยเพยีงใด

0.95% 2.22% 2.86% 5.71% 16.51% 71.75% 89.97

หวัขอ้การประเมนิ ไม่มี มี คะแนน
i3 เจา้หนา้ที�ในหน่วยงานขอ  
มกีารเรยีก รบัสนิบนเพื�อแล
การปฏบิตังิานหรอืการใหบ้
หรอืไม่

98.41% 1.59% 98.41

ต
วัช

ี �วดั
ท

ี �

 

1 ด
า้น

ก
าร

ปฏ
บิตั

หิ
น

้าท
ี �

 

92
.36

 ค
ะแ

น
น
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หวัขอ้การประเมนิ
ไม่เป็นไปตาม
วตัถุประสงค ์

เป็นไปตาม
วตัถุประสงค ์น้อ

ที�สุด

เป็นไปตาม
วตัถุประสงค ์น้อ

เป็นไปตาม
วตัถุประสงค ์
คอ่นขา้งมาก

เป็นไปตาม
วตัถุประสงค ์มา

เป็นไปตาม
วตัถุประสงค ์มา

ที�สุด
คะแนน

i4 หน่วยงานของท่าน ใชจ้่า
งบประมาณเป็นไปตาม
วตัถปุระสงค ์มากนอ้ยเพยีง

0.63% 0.32% 2.86% 7.30% 16.51% 72.38% 91.17

หวัขอ้การประเมนิ
ไม่มเีจา้หน้าที�ค

ที�มกีารเบกิจ่า
เป็นเท็จ

มสีดัส่วน 
น้อยที�สุด

มสีดัส่วน 
น้อย

มสีดัส่วน 
คอ่นขา้งมาก

มสีดัส่วน 
มาก

มสีดัส่วน 
มากที�สุด

คะแนน

i5 ในหน่วยงานของท่าน มี
เจา้หนา้ที�เบกิจ่ายเงนิเป็นเท็   
ค่าทํางานล่วงเวลา ค่าวสัดุอ
 หรอืค่าเดนิทาง ฯลฯ มากน้
เพยีงใด

85.71% 7.94% 3.49% 1.27% 0.32% 1.27% 94.73

หวัขอ้การประเมนิ ไม่มี ม ีน้อยที�สุด ม ีน้อย ม ีคอ่นขา้งมาก ม ีมาก ม ีมากที�สุด คะแนน
i6 หน่วยงานของท่าน มกีาร
งบประมาณหรอืการจดัซ ื �อจ
เอื �อประโยชนใ์หบุ้คคลใดบุค
 มากนอ้ยเพยีงใด

94.60% 1.59% 1.27% 1.59% 0.32% 0.63% 97.33

ตวั
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ี �วดั
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ี �

 

2 ด
า้น

กา
รใ

ช
ง้บ

ปร
ะม

าณ

 
 

94
.41

 ค
ะแ

น
น



7 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

หวัขอ้การประเมนิ

ไม่มผีูบ้งัคบับญั
คนใดที�ส ั�งให ้

เจา้หน้าที�ทําธุร
ส่วนตวั

มสีดัส่วน 
น้อยที�สุด

มสีดัส่วน 
น้อย

มสีดัส่วน 
คอ่นขา้งมาก

มสีดัส่วน 
มาก

มสีดัส่วน 
มากที�สุด

คะแนน

i7 ผูบ้งัคบับญัชาในหน่วยงา
ท่าน มกีารส ั�งใหเ้จา้หนา้ที�ท
ส่วนตวัของผูบ้งัคบับญัชา ม
เพยีงใด

83.17% 10.48% 4.13% 1.27% 0.32% 0.63% 94.6

หวัขอ้การประเมนิ

ไม่มผีูบ้งัคบับญั
คนใดที�ส ั�งให ้

เจา้หน้าที�ทําใน
เป็นการทุจรติห
ประพฤตมิชิอบ

มสีดัส่วน 
น้อยที�สุด

มสีดัส่วน 
น้อย

มสีดัส่วน 
คอ่นขา้งมาก

มสีดัส่วน 
มาก

มสีดัส่วน 
มากที�สุด

คะแนน

i8 ผูบ้งัคบับญัชาในหน่วยงา
ท่าน มกีารส ั�งใหเ้จา้หนา้ที�ท
เป็นการทุจรติหรอืประพฤติ  
มากนอ้ยเพยีงใด

88.89% 7.62% 1.90% 1.27% 0.00% 0.32% 96.63

หวัขอ้การประเมนิ ไม่มี มี คะแนน

i9 การบรหิารงานบุคคลใน
หน่วยงานของท่าน มกีารให
สนิบน เพื�อแลกกบัการบรร  
 โยกยา้ย หรอืเลื�อนตําแหน่ง

97.14% 2.86% 97.14
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หวัขอ้การประเมนิ
ไม่มเีจา้หน้าที�ค
ที�ขอยมือย่างถูก

มสีดัส่วน 
น้อยที�สุด

มสีดัส่วน 
น้อย

มสีดัส่วน 
คอ่นขา้งมาก

มสีดัส่วน 
มาก

มสีดัส่วน 
มากที�สุด

คะแนน

i10 ในหน่วยงานของท่าน มี
เจา้หนา้ที� ที�ขอยมืทรพัยส์นิ
ราชการไปใชอ้ย่างถกูตอ้ง ม
เพยีงใด

16.51% 10.16% 2.54% 1.90% 6.98% 61.90% 71.68

หวัขอ้การประเมนิ
ไม่มเีจา้หน้าที�ค

ที�นําไปใชเ้พื�อ
ประโยชนส์่วนต

มสีดัส่วน 
น้อยที�สุด

มสีดัส่วน 
น้อย

มสีดัส่วน 
คอ่นขา้งมาก

มสีดัส่วน 
มาก

มสีดัส่วน 
มากที�สุด

คะแนน

i11 ในหน่วยงานของท่าน มี
เจา้หนา้ที� ที�นําทรพัยส์นิขอ
ราชการไปใชเ้พื�อประโยชน์  
มากนอ้ยเพยีงใด

91.43% 5.40% 1.90% 0.63% 0.32% 0.32% 97.21

หวัขอ้การประเมนิ ไม่เคย แทบจะไม่เคย นาน ๆ คร ั�ง คอ่นขา้งบ่อย บ่อยคร ั�ง เป็นประจํา คะแนน
i12 หน่วยงานของท่าน มกีาร
ตรวจสอบเพื�อป้องกนัการนํ
ทรพัยส์นิของราชการไปใช ้
ประโยชนส์่วนตวัเป็นประจํา 
นอ้ยเพยีงใด

13.33% 0.63% 4.76% 3.49% 4.76% 73.02% 80.95

ตวั
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ี �
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8

หวัขอ้การประเมนิ ไม่ใหค้วามสําคญั
ใหค้วามสําคญั

 น้อยที�สุด
ใหค้วามสําคญั 

น้อย
ใหค้วามสําคญั 
คอ่นขา้งมาก

ใหค้วามสําคญั 
มาก

ใหค้วามสําคญั 
มากที�สุด

คะแนน

i13 ผูบ้รหิารสูงสุดของหน่วย
ของท่าน ใหค้วามสําคญักบั
แกไ้ขปัญหาการทุจรติและ
ประพฤตมิชิอบ มากนอ้ยเพี

1.27% 0.63% 1.27% 6.35% 10.16% 80.32% 92.89

หวัขอ้การประเมนิ ไม่สามารถป้องกนัได ้
สามารถป้องกนั  

น้อยที�สุด
สามารถป้องกนั  

น้อย
สามารถป้องกนั  

คอ่นขา้งมาก
สามารถป้องกนั  

มาก
สามารถป้องกนั  

มากที�สุด
คะแนน

i14 ท่านคดิว่าการดําเนินกา
ป้องกนัการทุจรติและประพฤ
ชอบของหน่วยงานของท่าน 
สามารถป้องกนัการทุจรติแ
ประพฤตมิชิอบได ้ มากนอ้ย

1.90% 0.63% 3.49% 7.30% 13.33% 73.33% 89.9

หวัขอ้การประเมนิ ไม่เชื�อมั�น
เชื�อมั�น 
น้อยที�สุด

เชื�อมั�น 
น้อย

เชื�อมั�น 
คอ่นขา้งมาก

เชื�อมั�น
 มาก

เชื�อมั�น 
มากที�สุด

คะแนน

i15 ท่านเช ื�อม ั�นในกระบวนก
จดัการเร ื�องรอ้งเรยีนการทุจ
ประพฤตมิชิอบภายในหน่ว
ของท่าน มากนอ้ยเพยีงใด

3.49% 0.63% 3.81% 9.21% 13.33% 69.52% 87.37
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สวนท่ี 2 แบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency Assessment) หรือแบบวัด EIT  
  EIT กลุมท่ี 1 จากการผูรับบริการหรือมาติดตอราชการดวยตนเอง (Public) ได 92.36 คะแนน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

หวัขอ้การประเมนิ
ไม่เหน็ดว้
อย่างยิ�ง

ไม่เหน็ดว้ย
คอ่นขา้งไ
เหน็ดว้ย

คอ่นขา้งเห็
ดว้ย

เหน็ดว้ย
เหน็ดว้ย
อย่างยิ�ง

คะแนน

e1 เจา้หนา้ที�ปฏบิตังิานหร ื
ใหบ้รกิารแกท่่าน เป็นไปต
ขั�นตอนและระยะเวลา

0.00% 0.00% 2.86% 2.86% 45.71% 48.57% 88

หวัขอ้การประเมนิ
ไม่เหน็ดว้
อย่างยิ�ง

ไม่เหน็ดว้ย
คอ่นขา้งไ
เหน็ดว้ย

คอ่นขา้งเห็
ดว้ย

เหน็ดว้ย
เหน็ดว้ย
อย่างยิ�ง

คะแนน

e2 เจา้หนา้ที�ปฏบิตังิานหร ื
ใหบ้รกิารแกท่่านและผูอ้ื�น
เท่าเทยีมกนั

0.00% 0.00% 0.00% 2.86% 37.14% 60.00% 91.43

หวัขอ้การประเมนิ ไม่เคย เคย คะแนน

e3 ท่านเคยถกูเจา้หนา้ที�เร ี
สนิบน เพื�อแลกกบัการปฏิ
หรอืใหบ้รกิารแกท่่าน หรอื

100.00% 0.00% 100

ตัว
ชี้ว

ัดท
ี่ 6

 ค
ุณ
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พ
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หวัขอ้การประเมนิ
ไม่เหน็ดว้ย
อย่างยิ�ง

ไม่เหน็ดว้ย
คอ่นขา้ง

ไม่เหน็ดว้ย
คอ่นขา้ง
เหน็ดว้ย

เหน็ดว้ย
เหน็ดว้ย
อย่างยิ�ง

คะแนน

e4 หน่วยงานมชีอ่งทางการ
เผยแพรข่อ้มูลข่าวสารที�ส
เขา้ถงึไดง้่าย

0.00% 0.00% 0.00% 2.86% 40.00% 57.14% 90.86

หวัขอ้การประเมนิ
ไม่เหน็ดว้ย
อย่างยิ�ง

ไม่เหน็ดว้ย
คอ่นขา้ง

ไม่เหน็ดว้ย
คอ่นขา้ง
เหน็ดว้ย

เหน็ดว้ย
เหน็ดว้ย
อย่างยิ�ง

คะแนน

e5 หน่วยงานมกีาร
ประชาสมัพนัธข์อ้มูลข่าวส
ประชาชนหรอืผูร้บับรกิาร
ไดร้บัทราบอย่างชดัเจน

0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 51.43% 48.57% 89.71

หวัขอ้การประเมนิ
ไม่เหน็ดว้ย
อย่างยิ�ง

ไม่เหน็ดว้ย
คอ่นขา้ง

ไม่เหน็ดว้ย
คอ่นขา้ง
เหน็ดว้ย

เหน็ดว้ย
เหน็ดว้ย
อย่างยิ�ง

คะแนน

e6 เจา้หนา้ที�สามารถสื�อสา  
ตอบขอ้ซกัถาม หรอืใหค้ํา
แกท่่านไดอ้ย่างชดัเจน

0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 48.57% 51.43% 90.29
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หวัขอ้การประเมนิ
ไม่เหน็ดว้ย
อย่างยิ�ง

ไม่เหน็ดว้ย
คอ่นขา้ง

ไม่เหน็ดว้ย
คอ่นขา้ง
เหน็ดว้ย

เหน็ดว้ย
เหน็ดว้ย
อย่างยิ�ง

คะแนน

e7 หน่วยงานมกีารเปิดโอก
บุคคลภายนอกไดเ้ขา้ไปมี
ในการปรบัปรุงพฒันาการ
ดําเนินงานของหน่วยงาน

0.00% 0.00% 0.00% 2.86% 51.43% 45.71% 88.57

หวัขอ้การประเมนิ
ไม่เหน็ดว้ย
อย่างยิ�ง

ไม่เหน็ดว้ย
คอ่นขา้ง

ไม่เหน็ดว้ย
คอ่นขา้ง
เหน็ดว้ย

เหน็ดว้ย
เหน็ดว้ย
อย่างยิ�ง

คะแนน

e8 หน่วยงานมกีารปรบัปรุง
ดําเนินงานใหต้อบสนองต่
ประชาชน

0.00% 0.00% 0.00% 5.71% 40.00% 54.29% 89.71

หวัขอ้การประเมนิ ไม่เคย เคย คะแนน
e9 ท่านเคยใชง้านระบบกา
ใหบ้รกิารออนไลน ์(E-Service) 
ของหน่วยงานหรอืไม่

51.43% 48.57% 48.57
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สวนท่ี 2 แบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency Assessment) หรือแบบวัด EIT  
  EIT กลุมท่ี 2 จากการผูประเมิน (ป.ป.ช.) เก็บขอมูล (survey) ดวยการลงพ้ืนท่ี หรือการสัมภาษณทางโทรศัพท ได 91.50 คะแนน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

หวัขอ้การประเมนิ
ไม่เหน็ดว้
อย่างยิ�ง

ไม่เหน็ดว้ย
คอ่นขา้ง

ไม่เหน็ดว้
คอ่นขา้ง
เหน็ดว้ย

เหน็ดว้ย
เหน็ดว้ย
อย่างยิ�ง

คะแนน

e1 เจา้หนา้ที�ปฏบิตังิานหร ื
ใหบ้รกิารแกท่่าน เป็นไปต
ขั�นตอนและระยะเวลา

0.00% 0.00% 4.35% 0.00% 21.74% 73.91% 93.04

หวัขอ้การประเมนิ
ไม่เหน็ดว้
อย่างยิ�ง

ไม่เหน็ดว้ย
คอ่นขา้ง

ไม่เหน็ดว้
คอ่นขา้ง
เหน็ดว้ย

เหน็ดว้ย
เหน็ดว้ย
อย่างยิ�ง

คะแนน

e2 เจา้หนา้ที�ปฏบิตังิานหร ื
ใหบ้รกิารแกท่่านและผูอ้ื�น
เท่าเทยีมกนั

0.00% 0.00% 0.00% 4.35% 21.74% 73.91% 93.91

หวัขอ้การประเมนิ ไม่เคย เคย คะแนน

e3 ท่านเคยถกูเจา้หนา้ที�เร ี
สนิบน เพื�อแลกกบัการปฏิ
หรอืใหบ้รกิารแกท่่าน หรอื

100.00% 0.00% 100

ตัว
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ัดท
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หวัขอ้การประเมนิ
ไม่เหน็ดว้
อย่างยิ�ง

ไม่เหน็ดว้ย
คอ่นขา้ง

ไม่เหน็ดว้
คอ่นขา้ง
เหน็ดว้ย

เหน็ดว้ย
เหน็ดว้ย
อย่างยิ�ง

คะแนน

e4 หน่วยงานมชีอ่งทางการ
เผยแพรข่อ้มูลข่าวสารที�ส
เขา้ถงึไดง้่าย

0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 17.39% 82.61% 96.52

หวัขอ้การประเมนิ
ไม่เหน็ดว้
อย่างยิ�ง

ไม่เหน็ดว้ย
คอ่นขา้ง

ไม่เหน็ดว้
คอ่นขา้ง
เหน็ดว้ย

เหน็ดว้ย
เหน็ดว้ย
อย่างยิ�ง

คะแนน

e5 หน่วยงานมกีาร
ประชาสมัพนัธข์อ้มูลข่าวส
ประชาชนหรอืผูร้บับรกิาร
ไดร้บัทราบอย่างชดัเจน

0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 21.74% 78.26% 95.65

หวัขอ้การประเมนิ
ไม่เหน็ดว้
อย่างยิ�ง

ไม่เหน็ดว้ย
คอ่นขา้ง

ไม่เหน็ดว้
คอ่นขา้ง
เหน็ดว้ย

เหน็ดว้ย
เหน็ดว้ย
อย่างยิ�ง

คะแนน

e6 เจา้หนา้ที�สามารถสื�อสา  
ตอบขอ้ซกัถาม หรอืใหค้ํา
แกท่่านไดอ้ย่างชดัเจน

0.00% 0.00% 0.00% 4.35% 26.09% 69.57% 93.04

ตวั
ช

ี �วดั
ท

ี �

 

7 ป
ระ

สทิ
ธภิ

าพ
กา

รส
ื �อส

าร

 
 

95
.07

 ค
ะแ

น
น



14 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

หวัขอ้การประเมนิ
ไม่เหน็ดว้
อย่างยิ�ง

ไม่เหน็ดว้ย
คอ่นขา้ง

ไม่เหน็ดว้
คอ่นขา้ง
เหน็ดว้ย

เหน็ดว้ย
เหน็ดว้ย
อย่างยิ�ง

คะแนน

e7 หน่วยงานมกีารเปิดโอก
บุคคลภายนอกไดเ้ขา้ไปมี
ในการปรบัปรุงพฒันาการ
ดําเนินงานของหน่วยงาน

0.00% 0.00% 0.00% 17.39% 26.09% 56.52% 87.83

หวัขอ้การประเมนิ
ไม่เหน็ดว้
อย่างยิ�ง

ไม่เหน็ดว้ย
คอ่นขา้ง

ไม่เหน็ดว้
คอ่นขา้ง
เหน็ดว้ย

เหน็ดว้ย
เหน็ดว้ย
อย่างยิ�ง

คะแนน

e8 หน่วยงานมกีารปรบัปรุง
ดําเนินงานใหต้อบสนองต่
ประชาชน

0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 30.43% 69.57% 93.91

หวัขอ้การประเมนิ ไม่เคย เคย คะแนน
e9 ท่านเคยใชง้านระบบกา
ใหบ้รกิารออนไลน ์(E-Service) 
ของหน่วยงานหรอืไม่

30.43% 69.57% 69.57

ตวั
ช

ี �วดั
ท

ี �

 

8 ก
าร

ปร
บัป

รุง
กา

รท
ําง

าน

 
 

83
.77

 ค
ะแ

น
น
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สวนท่ี 3 แบบวัดการเปดเผยขอมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment)  
            หรือแบบวัด OIT ได 79.35 คะแนน 
 

ตัวช้ีวัดที่ 9 การเปดเผยขอมูล ได 75.36 คะแนน 

1.ดานขอมูลพ้ืนฐาน 100.00 
หัวขอการประเมิน ไดคะแนน คำอธิบายประกอบการใหคะแนน 

o1 โครงสราง 100.00 ไมมี 
o2 ขอมูลผูบริหาร 100.00 ไมมี 
o3 อำนาจหนาท่ี 100.00 ไมมี 
o4 ขอมูลการติดตอ 100.00 ไมมี 
o5 ขาวประชาสัมพันธ 100.00 ไมมี 
o6 Q&A 100.00 ไมมี 

การบริหารงานและงบประมาณ 64.29 
หัวขอการประเมิน ไดคะแนน คำอธิบายประกอบการใหคะแนน 

o7 แผนยุทธศาสตรหรือ
แผนพัฒนาหนวยงาน 

100.00 ไมมี 

o8 แผนและความกาว 
หนาในการดำเนินงาน 
และการใช งบประมาณ
ประจำป 

100.00 ไมมี 

o 9  ร า ย ง า น ผ ล ก า ร
ดำเนินงานประจำป 

0.00 คณะที่ปรึกษา ไดตรวจสอบขอมูล เมื่อวันที่ 16 พฤษภาคม 
2567 เวลา 09.50 น. แลว พบวาแตละกิจกรรม/โครงการ
ของหนวยงานมีผลการดำเน ินงานของแตละโครงการ/
กิจกรรม แตขาดขอมูลในสวนของงบประมาณที่ไดรับจัดสรร
และผลการใชจายงบประมาณที่ใชดำเนินงานแตละโครงการ/
กิจกรรม และระยะเวลาในการดำเนินงานแตละโครงการ/
กิจกรรม (ระบุเป น ว ัน เด ือน ปท ี ่ เร ิ ่มและส ิ ้นส ุดการ
ดำเนินการ) ในบางกิจกรรม/โครงการ ดังนั้นจึงไมเปนไปตาม
หลักเกณฑที่กำหนดไว คณะที่ปรึกษา ไดตรวจสอบขอมูลเม่ือ
วันที ่ 30 มิถุนายน 2567 แลว ขอยืนยันผลการตรวจ
ประเมิน เนื่องจากบางกิจกรรม/โครงการขาดองคประกอบ
ของของงบประมาณที ่ ได ร ับจ ัดสรรและผลการใช จ  าย
งบประมาณที่ใชดำเนินงานแตละโครงการ/กิจกรรม และ
ระยะเวลาในการดำเนินงานแตละโครงการ/กิจกรรม (ระบุ
เปน วัน เดือน ปที ่เริ ่มและสิ้นสุดการดำเนินการ) ซึ ่งตาม
หลักเกณฑกำหนดใหมีการแสดงทถกกิจกรรม/โครงการ ให
ครบถวน ดังนั้นจึงไมเปนไปตามองคประกอบท่ีกำหนดไว 
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o10  ค ู  ม ื อห ร ื อ แนว
ทางการปฏิบัต ิงานของ
เจาหนาท่ี 

100.00 คณะที่ปรึกษา มีขอเสนอแนะวาหนวยงานควรมีการปรับปรุง
มาตรฐานคู ม ือการปฏิบัต ิงานใหเปนมาตรฐานเดียวกัน 
เนื่องจากบางคูมือของหนวยงานไมมีการกำหนดระยะเวลาใน
ทุกข้ันตอน หรือไมไดมีการระบุกฎหมายท่ีเก่ียวของ 

o11  ค ู  ม ื อห ร ื อ แนว
ทางการใหบริการสำหรับ
ผ ู  ร ับบร ิการหร ือผ ู มา
ติดตอ* 

50.00 คณะที ่ปร ึกษา ได ทำการตรวจสอบขอม ูล ณ ว ันท ี ่  2 
พฤษภาคม 2567 เวลา 15.00 น. พบวา 1. คูมือแนวทาง
การปฏิบัติงาน เรื่อง การขึ้นทะเบียนองคกรเกษตรกร ขาด
องคประกอบของ ระยะเวลาแตละข้ันตอน และ คาธรรมเนียม 
(กรณีไมมีคาธรรมเนียม ใหระบุวา “ไมมีคาธรรมเนียม”) 2. 
คู มือปฏิบัติงานการเลือกตั้ง สมาชิกสภาเกษตรกรจังหวัด 
ประเภทผู แทนเกษตรกร สำหรับสำนักงานสภาเกษตรกร
แหงชาติ และสำนักงานสภาเกษตรกรจังหวัด จะเห็นไดจาก
คำนำท่ีแจงวาเปนเอกสารประกอบการปฏิบัติงานแกพนักงาน
ของสำนักงานสภาเกษตรกรแหงชาติ และพนักงานของ
สำนักงานสภาเกษตรกรจังหวัด และผูที่เกี่ยวของ ดังนั้นจึง
ไมใชคูมือการใหบริการหรือแนวทางการปฏิบัติที่ผูรับบริการ
หรือผูมาติดตอกับหนวยงานใชเปนขอมูลในการขอรับบริการ
หร ือต ิดต อก ับหนวยงาน และยังขาดองคประกอบของ
ระยะเวลาแตละขั้นตอน 3. คูมือปฏิบัติงาน สำหรับการเลือก
สมาช ิกสภาเกษตรกรแห งชาต ิ  ขาดองค ประกอบของ
ระยะเวลาแตละขั ้นตอน 4. คู ม ือการอบรมเจาพนักงาน 
ผูดำเนินการเลือกตั้ง สมาชิกสภาเกษตรกรจังหวัด และการ
เลือกสมาชิกสภาเกษตรกรแหงชาติ ตามพระราชบัญญัติสภา
เกษตรกรแหงชาติ พ.ศ. 2553 และอนุบัญญัติที่เกี่ยวของ มี
องคประกอบครบถวน 5. คูมือปฏิบัติงาน สำหรับการเลือก
สมาชิกสภาเกษตรกรจังหวัด ประเภทผูทรงคุณวุฒิ คำนำท่ี
แจงวาเปนเอกสารประกอบการปฏิบัติงานแกพนักงานของ
สำนักงานสภาเกษตรกรแหงชาติ และพนักงานของสำนักงาน
สภาเกษตรกรจังหวัด และผูท่ีเก่ียวของ ดังนั้นจึงไมใชคูมือการ
ใหบริการหรือแนวทางการปฏิบัติท่ีผูรับบริการหรือผูมาติดตอ
กับหนวยงานใชเปนขอมูลในการขอรับบริการหรือติดตอกับ
หนวยงาน และขาดระยะเวลาแตละขั ้นตอน 6. คู มือการ
บริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล มใชคู มือการใหบริการ
หรือแนวทางการปฏิบัติที ่ผู ร ับบริการหรือผู มาติดตอกับ
หนวยงานใชเปนขอมูลในการขอรับบริการหรือติดตอกับ
หนวยงาน แตเปนเอกสารเกี ่ยวกับการบริหารงานภายใน
หนวยงาน ดังนั ้นคู ม ือที ่ครบถวนตามองคประกอบ จะมี
จำนวน 1 คูมือ ได 50 คะแนน ทั้งนี้หากหนวยงานตองการ
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จะชี้แจงเพิ่มเติม ขอความกรุณาพิจารณาในเบื้องตนวาคูมือท่ี
จะนำมาแสดงเปนคู มือของการปฏิบัติงานของเจาหนาท่ี
ภายในหนวยงาน หร ือเป นคู ม ือที ่ ใช ในการติดตอหรือ
ใหบริการแกประชาชน และองคประกอบของขอมูลอยูหนาท่ี
เทาใดดวย เพ่ือเปนประโยชนในการพิจารณาดำเนินการตอไป 
คณะที่ปรึกษา ไดตรวจสอบขอมูลเมื ่อวันที่ 30 มิถุนายน 
2567 ตามคำชี้แจงของหนวยงาน ดังนี้ 1. คูมือแนวทางการ
ปฏิบัติงาน เรื ่อง การขึ ้นทะเบียนองคกรเกษตรกร เม่ือ
เปรียบเทียบกับขอมูลเดิมแลว พบวาขาดองคประกอบของ 
ระยะเวลาแตละขั ้นตอน และ คาธรรมเนียม (กรณีไมมี
คาธรรมเนียม ใหระบุวา “ไมมีคาธรรมเนียม”) แตในขอมูล
ใหมที่หนวยงานชี้แจงเพิ่มเติมมีการปรับเพิ่มเติมจึงไมเปนไป
ตามที่กำหนดไว 2. คูมือการปฏิบัติงาน สำหรับการเลือกตั้ง
สมาชิกสภาเกษตรกรแหงชาติ ตรวจสอบแลวพบวา ยังไมไดมี
การกำหนดระยะเวลาในทุกข้ันตอน ดังนั้นจึงขอยืนยันผลการ
ตรวจสอบขอมูลของหนวยงานดังกลาว 

o12 ขอมูลสถิติการ 
        ใหบริการ* 

100.00 ไมมี 

o13 E–Service 0.00 คณะที ่ปร ึกษา ไดทำการตรวจสอบขอมูล ณ ว ันที ่ 25 
พฤษภาคม 2567 เวลา 16.30 น. พบวา ขาดองคประกอบ
ของการแสดงรายละเอียดวิธีการใชงานระบบการใหบริการ 
คณะที่ปรึกษา ไดพิจารณาขอมูลเมื ่อวันที ่ 30 มิถุนายน 
2567 แลวขอยืนย ันผลการประเม ินว าหนวยงานขาด
องคประกอบของการแสดงรายละเอียดวิธีการใชงานระบบ
การใหบริการ ซ่ึงก็คือคูมือการใชงานระบบ E-Service นั่นเอง
วาจะมีขั ้นตอนการใชงานอยางไรบาง เพื่อเปนการอำนวย
ความสะดวกใหกับประชาชนท่ีเขามาใชงานระบบดังกลาว 

การจัดซื้อจัดจาง ได 100.00 คะแนน 

หัวขอการประเมิน ไดคะแนน คำอธิบายประกอบการใหคะแนน 

o14 รายการการจัดซ้ือ
จัดจางหรือการจัดหา
พัสดุ 

100.00 

คณะท่ีปรึกษา ไดดำเนินการสุมสอบทานการจัดซ้ือจัดจางจาก
ขอมูลตามขอ o14 จำนวน 1 รายการ แลว พบวามีรายการ
ท่ี 
ปรากฏบนเว็บไซต 
https://www.nfc.or.th/content/category/news/news-
jobs ครบถวน ดังนี้ 1. ครุภณัฑคอมพิวเตอร โดยวิธีประกาศ
เชิญชวนท่ัวไป 
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o15 ประกาศตาง ๆ 
เก่ียวกับการจัดซ้ือจัดจาง
หรือการจัดหาพัสดุ 

100.00 ไมมี 

o16 ความกาวหนาการ
จัดซ้ือจัดจางหรือการ
จัดหาพัสดุ 

100.00 

คณะท่ีปรึกษา ไดดำเนินการสุมสอบทานการจัดซ้ือจัดจางจาก
ขอมูลตามขอ o16 จำนวน 3 รายการ แลว พบวามีรายการ
ท่ีปรากฏบนเว็บไซต  
https://www.nfc.or.th/content/category/news/news-
jobs/page/2 ครบถวน ดังนี้  
1. คาเช าบริการ ZOOM Meeting Business โดยวิธี
เฉพาะเจาะจง  
2. จางทำตรายาง โดยวิธีเฉพาะเจาะจง  
3. จางเหมาจดทะเบียนโดเมนเนม โดยวิธีเฉพาะเจาะจง 

o17 รายงานสรุปผลการ
จัดซ้ือจัดจางหรือการ
จัดหาพัสดุประจำป 

100.00 

คณะท่ีปรึกษา ไดดำเนินการสุมสอบทานการจัดซ้ือจัดจางจาก
ขอมูลตามขอ o17 จำนวน 3 รายการ แลว พบวามีรายการ
ท่ีปรากฏบนเว็บไซต  
https://www.nfc.or.th/content/category/news/news-
jobs/page/3 ครบถวน ดังนี้  
1. จางถายเอกสารและเขาเลมเอกสาร โดยวิธีเฉพาะเจาะจง 
2.  จ  างซ อมคอมพ ิว เตอร จำนวน 1 เคร ื ่ อง  โดยว ิธี
เฉพาะเจาะจง 3. ซื ้อวัสดุเพื ่อใชในโครงกาสรสัมมนาเชิง
ปฏิบัติการ คณะกรรมการเลือกสมาชิก สภาเกษตรกรจังหวัด 
ประเภทผูทรงคุณวุฒิ โดยวิธีเฉพาะเจาะจง 

การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล ได 25.00 คะแนน 
หัวขอการประเมิน ไดคะแนน คำอธิบายประกอบการใหคะแนน 

o18 แผนการบริหารและ
พัฒนาทรัพยากรบุคคล 

0.00 คณะที ่ปร ึกษา ไดทำการตรวจสอบขอมูล ณ ว ันที ่ 25 
พฤษภาคม 2567 เวลา 16.40 น. พบวา ขาดองคประกอบ
ของงบประมาณท ี ่ ใช  แต  ละ โครงการหร ื อก ิ จกรรม 
มีขอเสนอแนะวาหากกิจกรรม/โครงการ ใดไมใชงบประมาณ 
ใหใสวา "ไมใชงบประมาณ" หรืออยูในระหวางการจัดสรรให
ใสจำนวนประมาณท่ีอยูระหวางการจัดสรรดวย 

o19  รายงานผลการ
บ ร ิ ห า ร แ ล ะ พ ั ฒ น า
ทรัพยากรบุคคลประจำป 

0.00 คณะที ่ปร ึกษา ไดทำการตรวจสอบขอมูล ณ ว ันที ่ 25 
พฤษภาคม 2567 เวลา 16.45 น. พบวา ขาดองคประกอบ 
ดังนี้ 1. ระยะเวลาในการดำเนินการ (ระบุเปน วัน เดือน ปท่ี
เริ ่มและสิ ้นสุดการดำเนินการ) 2. ขอมูลสถิติอัตรากำลัง 
จำแนกตามประเภทตำแหนง คณะที่ปรึกษา ไดตรวจสอบ
ขอมูลแลวเมื่อวันที่ 30 มิถุนายน 2567 จากคำชี้แจงของ
หนวยงาน ดังนี้ 1. หลักเกณฑกำหนดวาจะตองมีการเปดเผย
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ขอมูลในลักษณะของระยะเวลาในการดำเนินการ (ระบุเปน 
วัน เดือน ปที ่เริ ่มและสิ ้นสุดการดำเนินการ) ดังนั ้นจึงไม
สามารถระบุเปนเพียงเดือนและปได ดังนั้นจึงมีขอเสนอแนะ
วาในอนาคตหนวยงานจะตองมีการแสดงขอมูลที่ชัดเจนวามี
การเริ่มตน และสิ้นสุดเมื่อใด จึงจะเปนไปตามหลักเกณฑท่ี
กำหนดไว 2. ขอมูลที่หนวยงานชี้แจงมา เปนการพิจารณา
สรรหาพนักงาน แตความหมายของประเด็นการประเมิน คือ 
ตองการทราบขอมูลสถิติอัตรากำลัง จำแนกตามประเภท
ตำแหนง ณ วันท่ี 30 กันยายน 2566 หรือวันท่ี 1 มกราคม 
2567 ตามท่ีหนวยงานของทานไดกำหนดใชรูปแบบของ
ปงบประมาณ ไมใชสถิติการสรรหาบุคลากรของหนวยงาน 
ดังนั้นจึงไมเปนไปตามหลักเกณฑท่ีการประเมินกำหนดไว 

o20 ประมวลจริยธรรม
สำหรับเจาหนาท่ีของรัฐ 

0.00 คณะที ่ปร ึกษา ไดทำการตรวจสอบขอมูล ณ ว ันที ่ 25 
พฤษภาคม 2567 เวลา 16.50 น. พบวา ประมวลจริยธรรม
สำหรับเจาหนาที่ของรัฐสำนักงานสภาเกษตรกรแหงชาติ ลง
วันท่ี 28 เมษายน 2566 ไมไดจัดทำและประกาศโดยองคกร
กลางบริหารงานบุคคล ของสำนักงานสภาเกษตรกรแหงชาติ 
ซ ึ ่ งตามประกาศระเบ ียบคณะกรรมการมาตรฐานทาง
จริยธรรมวาดวยหลักเกณฑการจัดทำประมวลจริยธรรม 
ขอกำหนดจริยธรรมและกระบวนการรักษาจริยธรรมของ
หนวยงานและเจาหนาที ่ของรัฐ พ.ศ. 2563 กำหนดให
องคกรกลางบริหารงานบุคคลและหนวยงานของรัฐจัดทำ
ประมวลจริยธรรมของเจาหนาที่ของรัฐแตละประเภท ดังนั้น
การออกประมวลจริยธรรมของสำนักงานสภาเกษตรกร
แหงชาติ จึงจะตองเปนประกาศของสภาเกษตรกรแหงชาติ 
เนื่องจากพระราชบัญญัติสภาเกษตรแหงชาติ พ.ศ. 2553 
มาตรา 24 ใหสภาเกษตรกรแหงชาติ มีอำนาจออกระเบียบ
ขอบังคับเกี ่ยวกับการบริหารงานภายในสำนักงาน และ
สำนักงานสภาเกษตรกรจังหวัด ฯลฯ คณะที ่ปรึกษา ได
ตรวจสอบขอมูลเมื่อวันที่ 30 มิถุนายน 2567 ขอยืนยันผล
การตรวจประเมิน โดยขอเรียนวาประมวลจริยธรรมสำหรับ
เจาหนาท่ีของรัฐสำนักงานสภาเกษตรกรแหงชาติ ลงวันท่ี 28 
เมษายน 2566 ไมไดจัดทำและประกาศโดยองคกรกลาง
บริหารงานบุคคล ของสำนักงานสภาเกษตรกรแหงชาติ ซ่ึง
ตามประกาศระเบียบคณะกรรมการมาตรฐานทางจริยธรรม
วาดวยหลักเกณฑการจัดทำประมวลจริยธรรม ขอกำหนด
จริยธรรมและกระบวนการรักษาจริยธรรมของหนวยงานและ
เจาหนาท ี ่ของรัฐ พ.ศ. 2563 กำหนดใหองคกรกลาง
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บริหารงานบุคคลและหนวยงานของร ัฐจ ัดทำประมวล
จริยธรรมของเจาหนาที่ของรัฐแตละประเภท ดังนั้นการออก
ประมวลจริยธรรมของสำนักงานสภาเกษตรกรแหงชาติ จึง
จะตองเปนประกาศของสภาเกษตรกรแหงชาติ เนื ่องจาก
พระราชบัญญัติสภาเกษตรแหงชาติ พ.ศ. 2553 มาตรา 24 
ใหสภาเกษตรกรแหงชาติ มีอำนาจออกระเบียบขอบังคับ
เกี่ยวกับการบริหารงานภายในสำนักงาน และสำนักงานสภา
เกษตรกรจังหวัด ฯลฯ จึงเสนอแนะวาหนวยงานจะตองมีการ
ดำเนินการจัดทำประมวลจริยธรรมของสำนักงานฯ โดย
อางอิงจากกฎหมายดังกลาว เพื่อใหเปนมาตรฐานเดียวกัน
ตามที่กำหนดไว ประกอบกับสถานะของพนักงานในสังกัด
สำนักงานฯ ไมใชขาราชการพลเรือนสามัญ จึงไมสามารถใช
ประมวลเดียวกันกับขาราชการพลเรือนสามัญได 

o21 การขับเคลื่อน
จริยธรรม 
 

100.00 ไมมี 

การสงเสริมความโปรงใส ได 87.50 คะแนน 
หัวขอการประเมิน ไดคะแนน คำอธิบายประกอบการใหคะแนน 

o22 แนวปฏิบัติการ
จัดการเรื่องรองเรียนการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบ 
 

100.00 ไมมี 

o23 ชองทางแจงเรื่อง
รองเรียนการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ 
 

100.00 ไมมี 

o24 ขอมูลสถิติเรื่อง
รองเรียนการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ 

50.00 

คณะที ่ปร ึกษา ไดทำการตรวจสอบขอมูล ณ ว ันที ่ 25 
พฤษภาคม 2567 เวลา 17.10 น. พบวา ขาดองคประกอบ
ของ "จำนวนเรื่องรองเรียนทั้งหมด" ในแตละเดือน ดังนั้นจึง
ไมครบถวนตามองคประกอบที่กำหนดไว คณะที่ปรึกษา ได
ตรวจสอบขอมูลแลวเมื่อวันที่ 30 มิถุนายน 2567 พบวา
หนวยงานขาดองคประกอบของ "จำนวนเรื ่องร องเรียน
ทั้งหมด" ในแตละเดือน แตมีขอมูลสรุปรวมเรื่องทั้งหมดใน
ปงบประมาณอยู ดังนั้นจึงได 50 คะแนน 
 

o25 การเปดโอกาสให
เกิดการมีสวนรวม 
 

100.00 ไมมี 
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ตัวช้ีวัดท่ี 10 การปองกันการทุจริต ได 83.34 คะแนน 
การดำเนินการเพ่ือปองกันการทุจริตในประเด็นสินบน ได 66.67 คะแนน 

หัวขอการประเมิน ไดคะแนน คำอธิบายประกอบการใหคะแนน 
o26 ประกาศ 
เจตนารมณนโยบาย No 
Gi ft  Pol icy จากการ
ปฏิบัติหนาท่ี 

100.00 ไมมี 

o27 การสรางวัฒนธรรม 
No Gift Policy 

100.00 ไมมี 

o28  รายงานผลตาม
นโยบาย No Gift Policy 

0.00 คณะที ่ปร ึกษา ได ตรวจสอบขอม ูลของสำน ักงานสภา
เกษตรกรแหงชาติ เมื ่อวันที ่ 2 พฤษภาคม 2567 เวลา 
17.38 น. แลวปรากฎวาแบบสรุปรายงานตามนโยบาย No 
Gift Policy จากการปฏิบัติหนาท่ี ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 
ปรากฎขอมูลของการดำเนินงานในปงบประมาณ พ.ศ. 
2567 ซึ่งไมตรงตามหลักเกณฑที่กำหนดใหเปนการรายงาน
ขอมูลของปงบประมาณ พ.ศ. 2566 คณะที ่ปรึกษา ได
ตรวจสอบขอมูลเมื ่อวันที ่ 30 มิถุนายน 2567 แลว ขอ
ยืนยันผลการตรวจประเมิน 

o29  รายงานการ รั บ
ทรัพยสินหรือประโยชน
อ่ืนใดโดยธรรมจรรยา 

100.00 ไมมี 

o30 การประเมินความ
เสี่ยงการทุจริตในประเด็น
ท่ีเก่ียวของกับสินบน 

0.00 คณะที ่ปร ึกษา ได ตรวจสอบขอม ูลของสำน ักงานสภา
เกษตรกรแหงชาติ เมื ่อวันที ่ 2 พฤษภาคม 2567 เวลา 
17.40 น. แลวพบวาหนวยงานมีการแสดงขอมูล ดังนี้ (1) 
การอนุมัติ อนุญาต ตามพระราชบัญญัติการอํานวยความ
สะดวกในการพิจารณาอนุญาตของทางราชการ พ.ศ. 2558 
หนวยงานไดแจ งว าไมม ีหนาที ่และอำนาจ จึงไมม ีการ
ดำเนินงานในสวนนี ้ (2) การใชอํานาจตามกฎหมาย/การ
ใหบริการตามภารกิจ ไดว ิเคราะหเปนประเด็นของ (1) 
การเงินและการบัญชี , (2) การจัดซื้อจัดจาง และการบริหาร
พัสดุ และ (3) การใชรถยนตสวนกลาง ซึ่งไมตรงกับอำนาจ
และหนาที่ตามที่ปรากฏที่ลิ ้งก https://www.nfc.or.th/
เก่ียวกับองคกร/อำนาจหนาท่ี 
 ดังนั้นจึงไมเปนไปตามหลักเกณฑที่กำหนดไว (3) การจัดซ้ือ
จัดจาง หนวยงานไดมีการหนวยงานไดมีการวิเคราะห ความ
เสี่ยงดานการจัดซ้ือจัดจาง และการบริหารพัสดุ เรียบรอยแลว 
(4) การบริหารทรัพยากรบุคคล หนวยงานไมได ม ีการ
วิเคราะหขอมูลในสวนดังกลาวไว ดังที ่กลาวมาจึงถือวา
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หนวยงานไมไดมีการเปดเผยขอมูลตามหลักเกณฑท่ีกำหนดไว
อยางครบถวน 

o31 รายงานผลการ
ดำเนินการเพ่ือจัดการ
ความเสี่ยงการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบประจำป 

100.00 ไมมี 

การสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใส ได 100.00 คะแนน 
หัวขอการประเมิน ระดับคะแนน คำอธิบายประกอบการใหคะแนน 

o32 แผนปฏิบัติการ
ปองกันการทุจริต 

100.00 ไมมี 

o33 รายงานผลการ 
ดำเนินการปองกัน 
การทุจริตประจำป 

100.00 ไมมี 

o34 มาตรการสงเสริม 
คุณธรรมและความ
โปรงใสภายในหนวยงาน 

100.00 ไมมี 

o35 รายงานผลการ 
ดำเนินการเพ่ือสงเสริม 
คุณธรรมและความ
โปรงใสภายในหนวยงาน 

100.00 ไมมี 

 
 
 
 
 
 
 

ขอเสนอแนะจากผูตรวจประเมิน ITA  
 

ขอเสนอแนะตอผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ 
ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2567 สำนักงานสภาเกษตรกรแหงชาติ 
  หนวยงานมีผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐประจำป
งบประมาณ พ.ศ. 2567 อยู ในระดับผานและบรรลุคาเปาหมาย คือ มีผลการประเมิน ITA ในภาพรวม  
85 คะแนนข้ึนไป แตมีคะแนนรายเครื่องมือประกอบดวย IIT, EIT สวนท่ี 1, EIT สวนท่ี 2 และ OIT เครื่องมือใด
เครื่องมือหนึ่งมีผลคะแนนนอยกวา 85 คะแนน ซึ่งผานคาเปาหมายตามแผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติ 
ประเด็นการตอตานการทุจริตและประพฤติมิชอบที่มีเปาหมายหลักเพ่ือใหหนวยงานภาครัฐมีความโปรงใส 
ปลอดการทุจริตและประพฤติมิชอบ โดยมีคะแนนในภาพรวมอยูท่ี 85.79 คะแนน 
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 ขอเสนอแนะสำหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรู ของผูมีสวนไดสวนเสียภายใน (Internal 
Integrity and Transparency Assessment: IIT) 
 สำนักงานสภาเกษตรกรแหงชาติ ไดมีการดำเนินการตามตัวชี้วัดที่ 3 การใชอำนาจ โดยมีคะแนนสูงสุด 
ควรรักษามาตรฐานไว และควรพัฒนาและปรับปรุงการดำเนินการตามตัวชี้วัดท่ี 4 การใชทรัพยสินของราชการ  
 ทั้งนี้ผู ตรวจประเมินมีขอเสนอแนะในการปรับปรุง พัฒนาการดำเนินงานรายประเด็นขอคำถามที ่มี 
ผลการประเมินต่ำ โดยเฉพาะในประเด็นขอคำถาม ดังตอไปนี้  
 ขอ i10 ประเด็น บุคลากรในหนวยงานบางรายมีการขอยืมทรัพยสินของทางราชการไปใชปฏิบัติงานอยาง 
ไมถูกตอง ดังนั้น หนวยงานควรระบุขั้นตอนและแนวทางในการขอยืมทรัพยสินของทางราชการตามประเภทงาน
ดานตาง ๆ ไวในคูมือหรือแนวทางการปฏิบัติงานอยางชัดเจน (อางอิงจาก o10) พรอมท้ัง ประชาสัมพันธคูมือหรือ
แนวทางการขอยืมทรัพยสินของราชการใหแกบุคลากรในหนวยงานไดรับทราบ และควรมีแนวทางในการกำกับ 
ดูแล ตรวจสอบเพื่อปองกันมิใหนำทรัพยสินของราชการไปใชประโยชนในทางสวนตัวหรือพวกพอง (อางอิงจาก 
i12) 
 ขอ i12 ประเด็น เจาหนาที่ของหนวยงานขาดการกำกับดูแลและตรวจสอบการใชทรัพยสินเพื่อปองกัน
ไมใหนำไปใชเพื่อประโยชนสวนตัว ดังนั้น หนวยงานควรกำหนดหรือระบุแนวทางการใชทรัพยสินของราชการไว 
ในคูมือมาตรฐานการปฏิบัติงาน โดยมีการตรวจสอบวัสดุและครุภัณฑในแตละสวนงานเปนระยะ (อางอิงจาก 
o10) พรอมทั ้ง ประชาสัมพันธคู มือ หรือแนวทางดังกลาวใหบุคลากรถือปฏิบัติอยางเครงครัดและกำชับ 
ใหบุคลากรภายในหนวยงานมีการขออนุญาตในการยืมทรัพยสินอยางถูกตอง และควรสรางจิตสำนึกที ่ดี 
ในการรับผิดชอบงานตอหนาที่เพื ่อใหเกิดการแยกแยะระหวางผลประโยชนสวนตนและผลประโยชนสวนรวม 
รวมถึงการเสริมสรางจิตสำนึกการเปนเจาหนาท่ีของรัฐท่ีดีตามมาตรฐานทางจริยธรรม (อางอิงจาก o20) 
 ขอ i15 ประเด็น บุคลากรในหนวยงานบางรายยังขาดความเชื่อมั่นในกระบวนการจัดการเรื่องรองเรียน
การทุจริตและประพฤติมิชอบของหนวยงาน ดังนั้น หนวยงานควรทบทวนแนวปฏิบัติสำหรับการจัดการเรื ่อง
รองเรียนการทุจริต (อางอิงจาก o22) และมีชองทางการรองเรียนที่สะดวก เขาถึงไดงาย สรางความมั่นใจ 
แกผู รองเรียนวาจะมีการเก็บรักษาขอมูลเปนความลับและไมมีผลกระทบตอผูรองเรียน (อางอิงจาก o23)  
และควรเผยแพรแนวปฏิบัติและชองทางดังกลาวใหสาธารณชนทราบดวย 
 ขอ i1 ประเด็น เจาหนาที่ของหนวยงานปฏิบัติหรือใหบริการแกบุคคลภายนอก ไมเปนไปตามขั้นตอน
และระยะเวลา ดังนั้น หนวยงานควรระบุทั้งขั้นตอนและระยะเวลาที่ใชในการปฏิบัติงานหรือการใหบริการแตละ
ข้ันตอนไวในคูมือหรือแนวทางการปฏิบัติงานของเจาหนาท่ี (อางอิงจาก o10) หรือคูมือการใหบริการสำหรับผูมา
รับบริการหรือมาติดตอ (อางอิงจาก o11) และประชาสัมพันธหรือเผยแพรคูมือดังกลาวใหแก บุคลากรภายใน
หนวยงาน ถือปฏิบัติโดยเครงครัด นอกจากนี้ หนวยงานควรนำขอมูลจากคูมือหรือแนวทางการปฏิบัติงานมาจัดทำ
เปนสื่อในรูปแบบอื่น ๆ ที่สะดวกและดึงดูดตอการรับรู เชน แผนพับ อินโฟกราฟก ปายประชาสัมพันธ เปนตน 
และประชาสัมพันธหรือเผยแพรผานชองทางออนไลนหรือ จุดประชาสัมพันธ ณ สถานที่ตั้งตามความเหมาะสม
ตอไป 
 ขอ i14 ประเด็น บุคลากรในหนวยงานบางรายเห็นวามาตรการปองกันการทุจริตของหนวยงานยังไม
สามารถปองกันการทุจริตไดจริง ดังนั้น หนวยงานควรวิเคราะหมาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายใน
หนวยงานที่ไดกำหนดไว รวมทั้ง ผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงาน 
(อางอิงจาก o34) ประกอบกับการประเมินความเสี่ยงการทุจริตในประเด็นการเรียกรับสินบน (อางอิงจาก o30) 
จากนั้น นำผลการวิเคราะหมากำหนดมาตรการ/โครงการ/กิจกรรมเพ่ือจัดทำแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริตของ
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หนวยงาน (อางอิงจาก o32) และดำเนินการตามแผนฯ ที่ไดกำหนดไว ทั้งนี้ ควรเผยแพรใหบุคลากรภายใน
หนวยงานรับทราบดวย 
 

 ขอเสนอแนะสำหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก (External 
Integrity and Transparency Assessment: EIT) 
 สำนักงานสภาเกษตรกรแหงชาติ ไดมีการดำเนินการตามตัวชี้วัด 6 คุณภาพการดำเนินงาน โดยมีคะแนน
สูงสุด ควรรักษามาตรฐานไว และควรพัฒนาและปรับปรุงการดำเนินการตามตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการ
ทำงาน 
 ทั้งนี้ผู ตรวจประเมินมีขอเสนอแนะในการปรับปรุง พัฒนาการดำเนินงานรายประเด็นขอคำถามที ่มี 
ผลการประเมินต่ำ โดยเฉพาะในประเด็นขอคำถาม ดังตอไปนี้ 
 

• สวนท่ี 1 ผูรับบริการหรือติดตอราชการเขาตอบดวยตนเอง (EIT Public) 
 ขอ e9 ประเด็น มีผูรับบริการหรือผูมาติดตอราชการกับหนวยงานบางรายมีความเห็นวาไมเคยใชระบบ
การใหบริการออนไลน(E-Service) ของหนวยงาน  ดังนั้น หนวยงานควรพัฒนาระบบการใหบริการออนไลน 
(E-Service) ที่เปนงานบริการหลักของหนวยงาน (อางอิงจาก o13) และเผยแพรประชาสัมพันธการใหบริการ 
ผานระบบ E-Service ใหบุคคลภายนอกไดรับทราบโดยท่ัวถึง 
 ขอ e1 ประเด็น มีผู รับบริการหรือผูมาติดตอราชการกับหนวยงานบางรายเห็นวา การปฏิบัติงาน/
ใหบริการของเจาหนาท่ีของหนวยงาน ไมเปนไปตามข้ันตอนและระยะเวลาท่ีกำหนด ดังนั้น หนวยงานควรระบุท้ัง
ขั ้นตอนและระยะเวลาที ่ใช ในการปฏิบัต ิงาน หรือการใหบริการแตละขั ้นตอนไวในคู มือหรือมาตรฐาน 
การปฏิบัติงาน (อางอิงจาก o10) หรือคูมือการใหบริการ (อางอิงจาก o11) และประชาสัมพันธหรือเผยแพรคูมือ
ดังกลาวใหแก ผูรับบริการหรือผูมาติดตอราชการ ไดรับทราบ นอกจากนี้ หนวยงานควรนำขอมูลจากคูมือหรือ
มาตรฐานการปฏิบัติงานมาจัดทำเปนสื ่อในรูปแบบอื ่น ๆ ที ่สะดวกและดึงดูดตอการอาน เชน แผนพับ  
อินโฟกราฟก ปายประชาสัมพันธ เปนตน และประชาสัมพันธ  หรือเผยแพรผานชองทางออนไลนหรือ 
จุดประชาสัมพันธ ณ สถานท่ีตั้งตามความเหมาะสม 
 ขอ e7 ประเด็น มีผูรับบริการ หรือผูมาติดตอราชการกับหนวยงานบางรายมีความเห็นวาหนวยงาน 
ยังขาดการเปดโอกาสใหบุคคลภายนอกเขาไปมีสวนรวมในการปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงาน/การใหบริการ 
ของหนวยงานใหด ีข ึ ้นเทาที ่ควร ดังนั ้น หนวยงานควรเปดโอกาสใหบุคคลภายนอก เขามามีส วนรวม 
ในการดำเนินงานตามภารกิจของหนวยงาน ผานการดำเนินการ โครงการ หรือกิจกรรมตาง ๆ และเผยแพร 
ผลการเปดโอกาสใหบุคคลภายนอกเขามามีสวนรวมกับหนวยงานใหสาธารณชนรับทราบดวย (อางอิงจาก o25) 
 ขอ e5 ประเด็น มีผูรับบริการ หรือผูมาติดตอราชการกับหนวยงานบางรายมีความเห็นวาชองทางการ
เผยแพรขอมูลของหนวยงานเขาถึงไดยาก รวมถึงขอมูลขาวสารท่ีเผยแพรใหประชาชนหรือผูรับบริการไดรับทราบ
นั้นยังขาดความชัดเจนเพียงพอ ดังนั้น หนวยงานควรมีการเผยแพรและประชาสัมพันธขอมูลขาวสาร ผานชองทาง
ที ่หลากหลายและอำนวยความสะดวกในการเขาใชงาน โดยดำเนินการปรับปรุงขอมูลพื ้นฐานในเว็บไซต 
ของหนวยงานใหมีความครบถวน เปนปจจุบัน (อางอิงจากตัวชี้วัด 9.1, 9.2, 9.3) 
 ขอ e8 ประเด็น มีผูรับบริการ หรือผูมาติดตอราชการกับหนวยงานบางรายมีความเห็นวาหนวยงานยังไม
มีการปรับปรุงการดำเนินงาน หรือโครงการเพื่อตอบสนองตอประชาชนและสวนรวมเทาที่ควร ดังนั้น หนวยงาน 
ควรเปดโอกาสใหประชาชนและบุคคลภายนอกเขามามีสวนรวมในการดำเนินงานตามภารกิจของหนวยงานผาน
การดำเนินการโครงการหรือกิจกรรมตาง ๆ และเผยแพรผลการเปดโอกาสใหบุคคลภายนอกเขามามีสวนรวม 
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กับหนวยงานใหสาธารณชนรับทราบดวย (อางอิงจาก o25) อีกทั้ง หนวยงานควรจัดทำและเผยแพรชองทางการ
ติดตอ - สอบถามขอมูล (อางอิงจาก o6) โดยมีลักษณะเปนการสื่อสารสองทาง 
 

• สวนท่ี 2 ผูประเมินจัดเก็บขอมูล (EIT Survey) 
 ขอ e9 ประเด็น มีผูรับบริการหรือผูมาติดตอราชการกับหนวยงานบางรายมีความเห็นวาไมเคยใชระบบ
การใหบริการออนไลน(E-Service) ของหนวยงาน  ดังนั้น หนวยงานควรพัฒนาระบบการใหบริการออนไลน 
(E-Service) ที่เปนงานบริการหลักของหนวยงาน (อางอิงจาก o13) และเผยแพรประชาสัมพันธการใหบริการ 
ผานระบบ E-Service ใหบุคคลภายนอกไดรับทราบโดยท่ัวถึง 
 ขอ e7 ประเด็น มีผูรับบริการ หรือผูมาติดตอราชการกับหนวยงานบางรายมีความเห็นวาหนวยงาน 
ยังขาดการเปดโอกาสใหบุคคลภายนอกเขาไปมีสวนรวมในการปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงาน/การใหบริการ 
ของหนวยงานใหด ีข ึ ้นเทาที ่ควร ดังนั ้น หนวยงานควรเปดโอกาสใหบุคคลภายนอก เขามามีส วนรวม 
ในการดำเนินงานตามภารกิจของหนวยงาน ผานการดำเนินการ โครงการ หรือกิจกรรมตาง ๆ และเผยแพรผลการ
เปดโอกาสใหบุคคลภายนอกเขามามีสวนรวมกับหนวยงานใหสาธารณชนรับทราบดวย (อางอิงจาก o25) 
 ขอ e1 ประเด็น มีผูรับบริการหรือผูมาติดตอราชการกับหนวยงานบางรายเห็นวา การปฏิบัติงาน/
ใหบริการของเจาหนาท่ีของหนวยงาน ไมเปนไปตามข้ันตอนและระยะเวลาท่ีกำหนด ดังนั้น หนวยงานควรระบุท้ัง
ขั ้นตอนและระยะเวลาที ่ใชในการปฏิบัติงาน หรือการใหบริการแตละขั ้นตอนไวในคู มือหรือมาตรฐานการ
ปฏิบัติงาน (อางอิงจาก o10) หรือคูมือการใหบริการ (อางอิงจาก o11) และประชาสัมพันธหรือเผยแพรคูมือ
ดังกลาวใหแก ผูรับบริการหรือผูมาติดตอราชการ ไดรับทราบ นอกจากนี้ หนวยงานควรนำขอมูลจากคูมือหรือ
มาตรฐานการปฏิบัติงานมาจัดทำเปนสื ่อในรูปแบบอ่ืน ๆ ที ่สะดวกและดึงดูดตอการอาน เชน แผนพับ  
อินโฟกราฟก ปายประชาสัมพันธ เปนตน และประชาสัมพันธ  หรือเผยแพรผานชองทางออนไลนหรือ  
จุดประชาสัมพันธ ณ สถานท่ีตั้งตามความเหมาะสม 
 ขอ e6 ประเด็น มีผูรับบริการ หรือผูมาติดตอราชการกับหนวยงานบางรายมีความเห็นวาการสื่อสาร 
ตอบขอซักถาม หรือใหคำอธิบายของหนวยงานยังขาดความชัดเจน ดังนั้น หนวยงานควรมอบหมายผูรับผิดชอบ 
ในการสื่อสารตอบขอซักถาม หรือใหคำอธิบายผานชองทางการติดตอ - สอบถามขอมูล (อางอิงจาก o6) ใหมี
ความชัดเจนมากขึ ้น รวมทั ้ง ควรสื ่อสารขอมูลท่ีมีความชัดเจน เขาใจงาย ผานเครือขายสังคมออนไลน 
เชน Facebook Twitter หรือ Instagram นอกจากนี้ ควรเผยแพรชองทางดังกลาวในจุดที่บุคคลภายนอก 
สามารถสังเกตเห็นไดโดยงาย 
 ขอ e2 ประเด็น มีผูรับบริการหรือผูมาติดตอราชการกับหนวยงานบางรายเห็นวาเจาหนาท่ีของหนวยงาน
มีการปฏิบัติงาน/ใหบริการกับผูมาติดตออยางไมเปนธรรมและเลือกปฏิบัติ ดังนั้น หนวยงานควรวิเคราะห 
วาภารกิจหรือบริการใดภายในหนวยงานที่เกิดการใหบริการแกผูที่มาติดตอหรือรับบริการอยางไมเทาเทียมกัน 
จากนั้นจึงพัฒนาชองทางการใหบริการในรูปแบบออนไลน หรือ E-Service (อางอิงจาก o13) เพื่อลดการใช 
ดุลยพินิจหรือการเลือกปฏิบัติในภารกิจหรือบริการนั้น ๆ ซึ่งจะชวยสรางความเทาเทียมในการดำเนินงาน 
และชวยใหเกิดความสะดวกรวดเร็วมากยิ่งขึ้น นอกจากนี้ หนวยงานควรระบุขั้นตอนที่ใชในการปฏิบัติงานหรือ 
การใหบริการไวในคูมือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน (อางอิงจาก o10) หรือคูมือการใหบริการ (อางอิงจาก o11)  
โดยละเอียด หรืออาจจัดทำเปนสื ่อรูปแบบตาง ๆ เชน แผนพับ อินโฟกราฟก ปายประชาสัมพันธ เปนตน 
แลวเผยแพรประชาสัมพันธใหแกผูรับบริการหรือผูมาติดตอราชการ ไดรับทราบ 
 ขอ e8 ประเด็น มีผูรับบริการ หรือผูมาติดตอราชการกับหนวยงานบางรายมีความเห็นวาหนวยงานยังไม
มีการปรับปรุงการดำเนินงาน หรือโครงการเพื่อตอบสนองตอประชาชนและสวนรวมเทาที่ควร ดังนั้น หนวยงาน 
ควรเปดโอกาสใหประชาชนและบุคคลภายนอกเขามามีสวนรวมในการดำเนินงานตามภารกิจของหนวยงานผาน
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การดำเนินการโครงการหรือกิจกรรมตาง ๆ และเผยแพรผลการเปดโอกาสใหบุคคลภายนอกเขามามีสวนรวมกับ
หนวยงานใหสาธารณชนรับทราบดวย (อางอิงจาก o25) อีกทั้ง หนวยงานควรจัดทำและเผยแพรชองทาง 
การติดตอ - สอบถามขอมูล (อางอิงจาก o6) โดยมีลักษณะเปนการสื่อสารสองทาง 
 
 
 

 ขอเสนอแนะสำหรับการประเมินตามแบบวัดการเปดเผยขอมูลสาธารณะ (Open Data Integrity 
and Transparency Assessment: OIT) 
 สำนักงานสภาเกษตรกรแหงชาติ ควรพัฒนาและปรับปรุงการดำเนินการตามแบบวัดการเปดเผยขอมูล
สาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment: OIT) โดยผูตรวจประเมินมีขอเสนอแนะ
ตอการประเมินในขอท่ีไมไดรับคะแนน ในประเด็นดังนี้ 
 1. ตัวชี้วัดยอย การบริหารงานและงบประมาณ ไดแก 
 1.1 ประเด็น แผนการดำเนินงานและงบประมาณ 
  1.1.1 หนวยงานควรจัดทำและเผยแพรขอมูลรายงานผลการดำเนินงานประจำป ท่ีมีเนื้อหาและ
องคประกอบถูกตองครบถวนตามหลักเกณฑการประเมิน โดยใหความสำคัญกับการเปดเผยขอมูลในสวน 
ของเนื้อหาการกำกับติดตาม และการสรุปผลของการปฏิบัติงานและการใชจายงบประมาณของหนวยงานในรอบป
ที่ผานมา ที่มีรายละเอียดชัดเจนครบถวน มีความสอดคลองกัน ในรูปแบบที่สามารถนำไปใชในการประมวลผล 
เพื่อใหสาธารณชนสามารถเขาถึง ใชประโยชนและเปนการเปดโอกาสใหสาธารณชนสามารถเขามามีสวนรวม 
ในการตรวจสอบหรือใหขอเสนอแนะในการปฏิบัติงานและการใชจายงบประมาณของหนวยงานได 
 1.2 ประเด็น การใหบริการและการติดตอประสานงาน 
  1.2.1 หนวยงานควรมีการพัฒนาและจัดทำคูมือหรือแนวทางการใหบริการตามหลักเกณฑ 
การประเมินในทุกงานบริการของหนวยงาน ทั้งนี้ ควรพิจารณาทบทวนคูมือหรือแนวทางการใหบริการใหมี 
ความเปนปจจุบัน และควรมีการทบทวนขั้นตอนการปฏิบัติงานใหสอดรับกับปริมาณของผูรับบริการ เพื่อใหเกิด 
การปฏิบัติงานหรือการใหบริการที่เกิดความพึงพอใจสูงสุด สะดวก และมีประสิทธิภาพ อีกทั้ง ควรจัดทำสรุป 
แนวทางการใหบริการดังกลาวในรูปแบบท่ีสามารถเขาใจไดงาย เชน Flowchart, Infographic 
  1.2.2 หนวยงานควรใหความสำคัญกับการพัฒนา E-Service สำหรับการใหบริการ ให
ครอบคลุมทุกงานบริการของหนวยงาน 
 2. ตัวชี้วัดยอย การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล ไดแก 
 2.1 ประเด็น การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
  2.1.1 หนวยงานควรจัดทำและเผยแพรขอมูลแผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
ที่มีเนื้อหาและองคประกอบถูกตองครบถวนตามหลักเกณฑการประเมิน เนื่องจากขอมูลแผนการบริหารและ
พัฒนาทรัพยากรบุคคล เปนขอมูลที่มีความสำคัญตอเจาหนาที่ภายในหนวยงาน ที่จะชวยใหเกิดความเขาใจและ
การรับรูที่ชัดเจนในกระบวนการการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล ตามนโยบาย แผนงานและหลักเกณฑ 
ของหนวยงาน อันจะกอใหเกิดความเปนธรรมในการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลของหนวยงาน 
  2.1.2 หนวยงานควรจัดทำรายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจำป 
ใหครบถวนตามองคประกอบและหลักเกณฑที่กำหนด และเผยแพรใหสาธารณชน รวมทั้งเจาหนาที่ในหนวยงาน
ใหรับทราบถึงผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลท่ีมีคุณธรรมและมีความโปรงใส 
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  2.1.3 หนวยงานควรดำเนินการเผยแพรขอมูลประมวลจริยธรรมสำหรับเจาหนาที ่ของรัฐ 
รวมทั้งสรางการรับรูและการตระหนักถึงความสำคัญของการปฏิบัติตามประมวลจริยธรรมใหแกเจาหนาที่ภายใน
หนวยงาน 
 3. ตัวชี้วัดยอย การสงเสริมความโปรงใส ไดแก 
 3.1 ประเด็น การจัดการเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
  3.1.1 หนวยงานควรจัดทำและเผยแพรขอมูลสถิติเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ
เพื ่อสรางความเชื ่อมั ่นในกระบวนการจัดการเรื ่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบของหนวยงาน 
ใหกับสาธารณชน  

4. ตัวชี้วัดยอย การปองกันการทุจริต ไดแก 
 4.1 ประเด็น นโยบาย No Gift Policy 
  4.1.1 หนวยงานควรดำเนินจัดทำและเผยแพรขอมูล รายงานผลตามนโยบาย No Gift Policy 
ที่มีเนื้อหาและองคประกอบถูกตองครบถวนตามหลักเกณฑการประเมิน ตลอดจนเปนไปตามแนวทางที่สำนักงาน 
ป.ป.ท. กำหนด โดยใหความสำคัญกับการขับเคลื่อนหรือเสริมสรางวัฒนธรรม No Gift Policy ตลอดจนการกำกับ
ติดตามใหเกิดการปฏิบัติท่ีชัดเจน และรายงานผลตามนโยบาย No Gift Policy ตอสาธารณชน เพ่ือใหเกิดคานิยม
และวัฒนธรรม No Gift Policy ซึ่งจะชวยลดปญหาการรับสินบนในรูปแบบของขวัญหรือของกำนัลของเจาหนาท่ี
ภายในหนวยงาน เพ่ือสรางความเชื่อมั่นวาหนวยงานมีการนำนโยบาย No Gift Policy มาขับเคลื่อนใหเกิดเปน
คานิยมและวัฒนธรรมองคกร อันจะชวยลดปญหาการรับสินบนในรูปแบบของขวัญหรือของกำนัลของเจาหนาท่ี
ภายในหนวยงาน 
 4.2 ประเด็น การประเมินความเสี่ยงเพ่ือปองกันการทุจริต 
  4.2.1 หนวยงานควรจัดทำและเผยแพรขอมูลการประเมินความเสี่ยงการทุจริตในประเด็นท่ี
เก่ียวของกับสินบน ท่ีมีเนื้อหาและองคประกอบถูกตองครบถวนตามหลักเกณฑการประเมิน โดยควรมีการทบทวน
และวิเคราะหเพ่ือคนหาความเสี่ยงการทุจริตในรูปแบบท่ีเจาหนาท่ีในหนวยงานมีเรียก/รับสินบน เพ่ือแลกกับการท่ี
เจาหนาที่จะปฏิบัติงานหรือใหบริการ หรือละเวนการปฏิบัติ ไมวาการกระทำนั้นจะชอบหรือมิชอบดวยหนาท่ี  
ใน 4 กระบวนงาน คือ  

(1) การอนุมัติ อนุญาต  
(2) การใชอำนาจตามกฎหมาย/การใหบริการตามภารกิจ 
(3) การจัดซ้ือจัดจาง 
(4) การบริหารงานบคุคล 

          และกำหนดมาตรการ และกลไกในการบริหารจัดการความเสี่ยงที่เพียงพอและมีประสิทธิภาพ 
ตลอดจนมีการมอบหมายผูรับผิดชอบอยางชัดเจน และกำกับติดตามการดำเนินการใหเกิดผลในทางปฏิบัติ 
อยางตอเนื่อง เพ่ือปองกันหรือลดความเสี่ยงท่ีจะเกิดการทุจริตและประพฤติมิชอบของเจาหนาท่ีในการปฏิบัติงาน
ของหนวยงาน 
  นอกจากนี้หนวยงานควรศึกษาและทำความเขาใจหลักเกณฑการประเมินในแตละป โดยเฉพาะ
กระบวนการที ่เกี ่ยวของกับการตรวจประเมินแบบวัด OIT เชน การเผยแพรขอมูลไวบนหนาเว็บไซตหลัก 
การสงขอมูลสำหรับการตรวจประเมินท่ีมี URL เปนเว็บไซตหลักของหนวยงาน และการรักษาหรือคงสภาพเว็บไซต
หลักของหนวยงานใหสามารถเขาถึงไดตลอดเวลา เปนตน ตลอดจนการเปดเผยขอมูลท่ีมีความครบถวนและชัดเจน
ตามองคประกอบของขอมูลท่ีกำหนด 
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ขอเสนอแนะจากการประเมิน EIT (public) จากบุคคลภายนอก และรวมถึงสมาชิก สภช./สภจ. 
 

ท่ี ขอเสนอแนะ 
1 เพ่ิมการประชาสัมพันธหนวยงานใหมากกวานี ่
2 ใหบริการ พรอมใหคำแนะนำ ดีมาก 
3 การทำงานเปนท่ีประทับใจมากครับ 

 

ขอเสนอแนะจากการประเมิน EIT (survey) จากบุคคลภายนอกที่สัมภาษณทางโทรศัพทเปน
เกษตรกร 
 

 
 
 
 
 
ขอเสนอแนะจากการประเมิน IIT จากพนักงานในองคกร 
 

ท่ี ขอเสนอแนะ 
1 บางเรื่องท่ีฝากโครงการไป คอนขางชา ใชเวลานาน 
2 ของบประมาณเพ่ือเขาถึงประชน 
3 อยากใหบริการ และประชาสัมพันธใหมากกวานี ้
4 ปรับปรุงเรื่องพนักงานท่ีขาดงานบอย ทำงานไมตรงเวลา (เขาชา, ออกไว) 
5 ประสานงานใหโอกาศดูแล 
6 ลดดอกเบี้ยใหเกษตร, กองทุนน้ำมันภาคเกษตรกร, เรื่องน้ำ น้ำทวม/น้ำแลง/น้ำเค็ม/น้ำเสีย 
7 งบประมาณนอย ไมสงเสริมเกษตรกร 
8 อยากใหมีโครงการท่ีประชาชนเขาถึงใหมากข้ึน 
9 ของจังหวัดอยากใหมีสำนักงาน อยากใหมีการประชุมรับทราบปญหามากข้ึน 

10 สิงหบุรีเขาไปใหความชวยเหลือดีแตเรื่องงบประมาณลาชา, มีงบไมเพียงพอ 

ท่ี ขอเสนอแนะ 
1 เปนการประเมินท่ีดีมากและมีประโยชนในภาพรวมของหนวยงาน 

2 
ผูบริหารควรใหความสำคัญกับบุคลลากร เทากัน ควรมีคุณธรรมในการปรับตำแหนง โดยไมเอาเฉพาะ
คนของตนขึ้นในตำแหนง และการเพิ่มเงินเดือน ไมควรใชเกณฑอยากใหใครก็ให เพราะมีระบบ
ประเมินผลการปฏิบัติงาน 

3 การบังคับใชระเบียบและขอกฎหมายอยางเครงครัด 

4 
ให ปปช. ปปง. ปปท. เปดชองรองเรียนใหกับเจาหนาที่ของรัฐที่ปฏบิัติหนาที่ และมีกฎหมายปกปอง 
จนท ท่ีใหขอมูล โดยอาจจะให จนท.ท่ีใหขอมูลยายไปปฏบิัติหนาท่ี ท่ีหนวยอ่ืน 

5 ไมมี 
6 มีความรับผิดชอบ เกรงกลัวตอบาป 
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 สถานการณการทุจริตของหนวยงานในความคิดของบุคลากรของหนวยงาน                               
                                               
 
 
 
 
 
 
 
 

 

7 ฝกใหพนง.มีจิตสำนึกในการไมทุจริต ประพฤติมิชอบ 
8 การรับพนักงานตองมีการสอบแขงขัน เพ่ือใหคนมีความรู ความสามารถ มาปฏิบัติงาน 
9 การสื่อสารระหวางกันภายในองคกรใหมีประสิทธิภาพยิ่งข้ึน 

10 
ควรมีการจัดอบรมการทำงานตางๆ โดยเฉพาะดานการเงินและพัสดุ เพื่อใหเกิดแนวทางการทำงาน
และเพ่ือปรับปรุงประสิทธิภาพของพนักงานเพ่ิมมากข้ึน 

หวัขอ้การประเมนิ ไม่มปัีญหาเลย ลดลงมาก ลดลงเล็กน้อยเพิ�มขึ �นเล็กน้อยเพิ�มขึ �นมาก
ท่านคดิว่า ในชว่งที�ผ่านมา ปัญหาต   
เก ี�ยวกบัคุณธรรม ความโปรง่ใส หร ื
ในหน่วยงานของท่าน เพิ�มขึ �นหรอืล  
นอ้ยเพยีงใด

59.68% 25.08% 6.35% 3.49% 5.40%


