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รายงานผลการดำเนินการเพ่ือสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงานประจำป พ.ศ. 2567 
ของสำนักงานสภาเกษตรกรแหงชาติ 

 
การประเมิน ITA เปนเครื่องมือท่ีมีการเก็บขอมูลอยางรอบดานและหลากหลายมิติ ซ่ึงกำหนด

ระเบียบวิธีการประเมินผลที่เปนไปตามหลักการทางสถิติและทางวิชาการเพื่อใหผลการประเมินสามารถ
สะทอนสุขภาวะขององคกรในดานคุณธรรมและความโปรงใสไดอยางแทจริง สำนักงานสภาเกษตรกรแหงชาติ 
(สกช.) เขารวมการประเมินคุณธรรมและความโปรงในในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ กับสำนักงาน
คณะกรรมการปองกันและปราบปรามการทุจร ิตแหงชาติ (ป.ป.ช.) ตั ้งแตป งบประมาณ 2565 ถึง
ปงบประมาณ 2567 ผลการประเมินมีพัฒนาการของผลการประเมินที่ดีขึ้น จากเดิมในป 2565 ไมผาน 
การประเมิน สวนป 2566 ผานการประเมินและไดร ับรางว ัลโลเก ียรติยศการมีพัฒนาการสูงที ่สุด 
ในกลุมหนวยงานอื่นของรัฐ และในป 2567 ไดผลการประเมินผานเกณฑ ซึ่งสำนักงาน ป.ป.ช.ไดปรับปรุง
หลักเกณฑการประเมินที่เขมขนและกระชับยิ่งขึ ้น โดยสำนักงานสภาเกษตรกรแหงชาติมีผลการประเมิน 
ประกอบดวยตัวชี้วัดหลัก 3 ตัวชี้วัด และตัวชี้วัดรอง 10 ตัวชี้วัด ดังนี้ 
 

สวนที่ 1 แบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency 
Assessment) หรือแบบวัด IIT โดยเปดโอกาสใหบุคลากรภาครัฐทุกระดับท่ีปฏิบัติงานมาไมนอยกวา 1 ป ได
มีโอกาสสะทอนและแสดงความคิดเห็นตอคุณธรรมและความโปรงใสของหนวยงานตนเอง โดยจะตองใช 
กลุมตัวอยางข้ันต่ำรอยละ 20 ของจำนวนพนักงานท้ังองคกร และจะตองมีจำนวนกลุมตัวอยาง 30 คนข้ึนไป  
ตอบแบบวัดการรับรูและแสดงความคิดเห็นใน 5 ตัวชี้วัด ไดแก 

 ตัวชี้วัดท่ี 1 การปฏิบัติหนาท่ี 
 ตัวชี้วัดท่ี 2 การใชงบประมาณ 
 ตัวชี้วัดท่ี 3 การใชอำนาจ 
 ตัวชี้วัดท่ี 4 การใชทรัพยสินของราชการ  
 ตัวชี้วัดท่ี 5 การแกไขปญหาการทุจริต  
 

สวนที ่  2 แบบวัดการร ับร ู ของผู ม ีส วนได ส วนเส ียภายนอก (External Integrity and 
Transparency Assessment) หรือแบบวัด EIT โดยเปดโอกาสใหผูรับบริการหรือผูติดตอหนวยงานภาครัฐ
ในชวงปงบประมาณ พ.ศ. 2567 ไดมีโอกาสสะทอนและแสดงความคิดเห็นตอการดำเนินงานของหนวยงาน
ภาครัฐ (หากหนวยงานมีลักษณะเปนสภา ใหถือวาสมาชิกสภาเปนผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก)  ซ่ึงเก็บบขอมูล 
EIT ตองไดจากกลุมตัวอยาง 2 กลุม คือ กลุมที่ 1 จากการผูรับบริการหรือมาติดตอราชการดวยตนเอง 
(Public) ป.ป.ช.กำหนดข้ันต่ำ 30 คน สวนกลุมท่ี 2 จากการผูประเมิน (ป.ป.ช.) เก็บขอมูล (survey) ดวยการ
ลงพ้ืนท่ีหรือการสัมภาษณทางโทรศัพท ใชกลุมตัวอยางจำนวนรอยละ 20 ของกลุมท่ี 1 โดยสอบถามการรับรู 
และความคิดเห็นใน 3 ตัวชี้วัด ไดแก  
 

 ตัวชี้วัดท่ี 6 คุณภาพการดำเนินงาน 
 ตัวชี้วัดท่ี 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร  
 ตัวชี้วัดท่ี 8 การปรับปรุงระบบการทำงาน  
 และไดแบงการประเมินเปน 2 กลุม ไดแก  
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สวนที ่ 3 แบบวัดการเปดเผยขอมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency 

Assessment) หรือแบบวัด OIT เปนการตรวจสอบระดับการเปดเผยขอมูลของหนวยงานภาครัฐที่เผยแพร 
ไวทางหนาเว็บไซตหลักของหนวยงาน แบงออกเปน 2 ตัวชี้วัด ไดแก 

 ตัวชี้วัดท่ี 9 การเปดเผยขอมูล โดยมีตัวชี้วัดยอย ไดแก 
  ตัวชี้วัดยอยท่ี 9.1 ขอมูลพ้ืนฐาน 
  ตัวชี้วัดยอยท่ี 9.2 การบริหารงานและการใชจายงบประมาณ 
  ตัวชี้วัดยอยท่ี 9.3 การจัดซ้ือจัดจาง 
  ตัวชี้วัดยอยท่ี 9.4 การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล  
  ตัวชี้วัดยอยท่ี 9.5 การสงเสริมความโปรงใส  
 ตัวชี้วัดท่ี 10 การปองกันการทุจริต มีตัวชี้วัดยอย ไดแก 

 ตัวชี้วัดยอยท่ี 10.1 การดำเนินการเพ่ือปองกันการทุจริตในประเด็นสินบน  
  ตัวชี้วัดยอยท่ี 10.2  การสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใส 
 

สรุปผลการดำเนินการและผลลัพธตามมาตรการคุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงาน
ประจำป พ.ศ. 2567 ของสำนักงานสภาเกษตรกรแหงชาติ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
จากผลการประเมินคุณธรรมและโปรงใสฯในป 2565 – 2567 มีแนวโนมพัฒนาเพิ ่มขึ ้น โดยในป 
2565/2567 ไดคะแนนเพ่ิมข้ึนรอยละ 41.93 สวนในป 2566/2567 แนวโนมคะแนนลดลงเล็กนอย คิด
เปนรอยละ 2.97  
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จากการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสฯ จำแนกตามตัวชี ้ว ัดหลัก พบวา ดาน IIT 

การประเมินของผูมีสวนไดสวนเสียภายในองคกรป 65/66 พนักงานสำนักงานสภาเกษตรกรแหงชาติมีมุมมอง
ตอการปฏิบัติงานและการบริหารจัดการภายในองคกรที่ดีขึ้นรอยละ 10.94 สวนในป 66/67 เปลี่ยนแปลง
ไปในทางท่ีลดลงคิดเปนรอยละ 1.77 ดาน EIT แบงเปนกลุมท่ี 1 จากการผูท่ีมีสวนไดสวนเสียภายนอกองคกร 
public มีมุมมองตอการดำเนินงานของสำนักงานสภาเกษตรกรแหงชาติไปในทิศทางที่ลดลง คิดเปนรอยละ 
6.83 และเพิ่มขึ้นในป 2567 คิดเปนรอยละ 1.55 สวนกลุมที่ 2 จากผูที่มีสวนไดสวนเสียภายนอกองคกร 
survey เปร ียบเท ียบเฉพาะป   66/67  ม ีแนวโน มลดลงค ิดเป นร อยละ 3.38 และด าน OIT 
การเปดเผยขอมูลของสำนักงานสภาเกษตรกรแหงชาติสูสาธารณะบนเว็บไซตพบวา ป 65/66 มีการเปดเผย
ขอมูลเพิ่มขึ้นอยางมากคือเปนรอยละ 242.58 และลดลงในป 66/67 คิดเปนรอยละ 5.54 ดังตารางที่ 1
ตอไปนี้   
ตารางท่ี 1 การเปรียบเทียบผลการประเมิน ITA เปนรายป โดยจำแนกตามตัวชี้วัดหลัก 
   
    
 
 
 

 
  
  จากการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสฯ จำแนกตามตัวชี้วัดรอง 10 ตัวชี้วัด พบวา  
เมื ่อเปรียบเทียบผลการประเมินในป 65/66 มีการดำเนินงานที่ดีขึ้นทุกตัวชี้วัดยกเวน ดานคุณภาพการ
ดำเนินงานและดานประสิทธิภาการสื ่อสารไดคะแนนลดลง คิดเปนรอยละ 1.72 และ 3.40 สวนการ
ดำเนินงานที่มีพัฒนาเพิ่มขึ ้นอยางกาวกระโดดคือ ดานการปองกันการทุจริตและดานการเปดเผยขอมูล        
ไดคะแนนเพิ่มขึ้นคิดเปนรอยละ 250.00 และ 234.72 สวนในป 66/67 การดำเนินงานของสำนักงาน   
สภาเกษตรกรแหงชาติจะตองไดรับการพัฒนาเพ่ิมข้ึน เนื่องจากผลคะแนนประเมินตัวชี้วัดลดลง ไดแก  

1. ดานการปฏิบัติหนาท่ี ลดลงคิดเปนรอยละ 4.21  
2. ดานการปรับปรุงการทำงาน ลดลงคิดเปนรอยละ 9.19  
3. ดานการใชทรัพยสินของราชการ ลดลงคิดเปนรอยละ 8.84  
4. ดานการแกไขปญหาการทุจริต ลดลงคิดเปนรอยละ 2.87  
5. ดานการปองกันการทุจริต ลดลงคิดเปนรอยละ 4.75  
6. ดานการเปดเผยขอมูล ลดลงคิดเปนรอยละ 6.38  

      

เม ื ่อพิจารณาเปร ียบเท ียบก ันระหว างร อยละของการประเม ิน ITA ในป 65/66  
กับป 66/67 พบวา สำนักงาน ป.ป.ช.ไดมีการปรับปรุงตัวชี้วัดใหมีความเขมขนและกระชับยิ่งขึ ้นทำให 
ผลการประเมินในภาพรวมลดลง ดังนั ้นการประเมินในป 2568 ควรมีการปรับปรุงการปฏิบัติงานของ
สำนักงานสภาเกษตรกรแหงชาติเพ่ือใหไดผลประเมินท่ีดียิ่งข้ึน  
 

 
 

การประเมินตวัชี �วดัหลกัปี 2565 ปี 2566 ปี 2567
รอ้ยละของการ
เปลี�ยนแปลง

ระหว่างปี 2565/2566

รอ้ยละของการ
เปลี�ยนแปลง

ระหว่างปี 2566/2567
1. IIT 83.72       92.88       91.24       10.94 -1.77
2. EIT กลุม่ที� 1 public 91.26       85.03       86.35       -6.83 1.55
3. EIT กลุม่ที� 2 survey -         94.70       91.50       0.00 -3.38
4. OIT 24.52       84.00       79.35       242.58 -5.54
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ตารางท่ี 2 การเปรียบเทียบผลการประเมิน ITA เปนรายป โดยจำแนกตามตัวชี้วัดรอง 10 ตัวชี้วัด 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รายการประเมิน
ตวัชี �วดัรอง

ปี 2565 ปี 2566 ปี 2567
รอ้ยละของการ
เปลี�ยนแปลง

ระหว่างปี 2565/2566

รอ้ยละของการ
เปลี�ยนแปลง

ระหว่างปี 2566/2567

1. คณุภาพการดาํเนินงาน 94.72       93.09       94.41       -1.72 1.41
2. ประสทิธิภาพการสื�อสาร 91.88       88.76       92.69       -3.40 4.43
3. การปฏิบตัหินา้ที� 89.63       96.42       92.36       7.58 -4.21
4. การปรบัปรงุการทาํงาน 87.19       87.76       79.70       0.65 -9.19
5. การใชง้บประมาณ 86.73       91.80       94.41       5.85 2.85                     
6. การใชท้รพัยส์นิของราชการ82.52       91.36       83.29       10.71 -8.84
7. การใชอ้าํนาจ 81.53       92.11       96.12       12.98 4.36
8. การแกไ้ขปัญหาการทจุรติ 78.20       92.72       90.06       18.57 -2.87
9. การป้องกนัการทจุรติ 25.00       87.50       83.34       250.00 -4.75
10. การเปิดเผยขอ้มูล 24.05       80.50       75.36       234.72 -6.38
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การประเมิน ITA จำแนกเปนรายตัวช้ีวัดยอย ดังนี้ 
สวนท่ี 1 แบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency Assessment) หรือแบบวัด IIT ได 86.35 คะแนน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

หวัขอ้การประเมนิ
ไม่เป็นไปตาม

กําหนด
เป็นไปตามที�กํา

 น้อยที�สุด
เป็นไปตามที�กํา

 น้อย
เป็นไปตามที�กําห

 คอ่นขา้งมาก
เป็นไปตามที�กําห

 มาก
เป็นไปตามที�กําห  

มากที�สุด
คะแนน

i1 การปฏบิตังิานหรอืใหบ้รกิ
เจา้หนา้ที�ในหน่วยงานของท
เป็นไปตามขั�นตอนและระยะ  
มากนอ้ยเพยีงใด

2.22% 0.63% 1.27% 10.79% 17.46% 67.62% 88.7

หวัขอ้การประเมนิ
เจา้หน้าที�ทุกค

ปฏบิตังิานอย่าง
เท่าเทยีมกนั

มสีดัส่วน 
น้อยที�สุด

มสีดัส่วน 
น้อย

มสีดัส่วน 
คอ่นขา้งมาก

มสีดัส่วน 
มาก

มสีดัส่วน
มากที�สุด

คะแนน

i2 ในหน่วยงานของท่านมเีจ ้
 ที�ปฏบิตังิานหรอืใหบ้รกิารแ
ตดิต่อหรอืผูม้ารบับรกิารอย
เทยีมกนั มากนอ้ยเพยีงใด

0.95% 2.22% 2.86% 5.71% 16.51% 71.75% 89.97

หวัขอ้การประเมนิ ไม่มี มี คะแนน
i3 เจา้หนา้ที�ในหน่วยงานขอ  
มกีารเรยีก รบัสนิบนเพื�อแล
การปฏบิตังิานหรอืการใหบ้
หรอืไม่

98.41% 1.59% 98.41

ต
วัช

ี �วดั
ท

ี �

 

1 ด
า้น

ก
าร

ปฏ
บิตั

หิ
น

้าท
ี �
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หวัขอ้การประเมนิ
ไม่เป็นไปตาม
วตัถุประสงค ์

เป็นไปตาม
วตัถุประสงค ์น้อ

ที�สุด

เป็นไปตาม
วตัถุประสงค ์น้อ

เป็นไปตาม
วตัถุประสงค ์
คอ่นขา้งมาก

เป็นไปตาม
วตัถุประสงค ์มา

เป็นไปตาม
วตัถุประสงค ์มา

ที�สุด
คะแนน

i4 หน่วยงานของท่าน ใชจ้่า
งบประมาณเป็นไปตาม
วตัถปุระสงค ์มากนอ้ยเพยีง

0.63% 0.32% 2.86% 7.30% 16.51% 72.38% 91.17

หวัขอ้การประเมนิ
ไม่มเีจา้หน้าที�ค

ที�มกีารเบกิจ่า
เป็นเท็จ

มสีดัส่วน 
น้อยที�สุด

มสีดัส่วน 
น้อย

มสีดัส่วน 
คอ่นขา้งมาก

มสีดัส่วน 
มาก

มสีดัส่วน 
มากที�สุด

คะแนน

i5 ในหน่วยงานของท่าน มี
เจา้หนา้ที�เบกิจ่ายเงนิเป็นเท็   
ค่าทํางานล่วงเวลา ค่าวสัดุอ
 หรอืค่าเดนิทาง ฯลฯ มากน้
เพยีงใด

85.71% 7.94% 3.49% 1.27% 0.32% 1.27% 94.73

หวัขอ้การประเมนิ ไม่มี ม ีน้อยที�สุด ม ีน้อย ม ีคอ่นขา้งมาก ม ีมาก ม ีมากที�สุด คะแนน
i6 หน่วยงานของท่าน มกีาร
งบประมาณหรอืการจดัซ ื �อจ
เอื �อประโยชนใ์หบุ้คคลใดบุค
 มากนอ้ยเพยีงใด

94.60% 1.59% 1.27% 1.59% 0.32% 0.63% 97.33

ตวั
ช

ี �วดั
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ี �
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หวัขอ้การประเมนิ

ไม่มผีูบ้งัคบับญั
คนใดที�ส ั�งให ้

เจา้หน้าที�ทําธุร
ส่วนตวั

มสีดัส่วน 
น้อยที�สุด

มสีดัส่วน 
น้อย

มสีดัส่วน 
คอ่นขา้งมาก

มสีดัส่วน 
มาก

มสีดัส่วน 
มากที�สุด

คะแนน

i7 ผูบ้งัคบับญัชาในหน่วยงา
ท่าน มกีารส ั�งใหเ้จา้หนา้ที�ท
ส่วนตวัของผูบ้งัคบับญัชา ม
เพยีงใด

83.17% 10.48% 4.13% 1.27% 0.32% 0.63% 94.6

หวัขอ้การประเมนิ

ไม่มผีูบ้งัคบับญั
คนใดที�ส ั�งให ้

เจา้หน้าที�ทําใน
เป็นการทุจรติห
ประพฤตมิชิอบ

มสีดัส่วน 
น้อยที�สุด

มสีดัส่วน 
น้อย

มสีดัส่วน 
คอ่นขา้งมาก

มสีดัส่วน 
มาก

มสีดัส่วน 
มากที�สุด

คะแนน

i8 ผูบ้งัคบับญัชาในหน่วยงา
ท่าน มกีารส ั�งใหเ้จา้หนา้ที�ท
เป็นการทุจรติหรอืประพฤติ  
มากนอ้ยเพยีงใด

88.89% 7.62% 1.90% 1.27% 0.00% 0.32% 96.63

หวัขอ้การประเมนิ ไม่มี มี คะแนน

i9 การบรหิารงานบุคคลใน
หน่วยงานของท่าน มกีารให
สนิบน เพื�อแลกกบัการบรร  
 โยกยา้ย หรอืเลื�อนตําแหน่ง

97.14% 2.86% 97.14

ตวั
ช

ี �วดั
ท

ี �
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หวัขอ้การประเมนิ
ไม่มเีจา้หน้าที�ค
ที�ขอยมือย่างถูก

มสีดัส่วน 
น้อยที�สุด

มสีดัส่วน 
น้อย

มสีดัส่วน 
คอ่นขา้งมาก

มสีดัส่วน 
มาก

มสีดัส่วน 
มากที�สุด

คะแนน

i10 ในหน่วยงานของท่าน มี
เจา้หนา้ที� ที�ขอยมืทรพัยส์นิ
ราชการไปใชอ้ย่างถกูตอ้ง ม
เพยีงใด

16.51% 10.16% 2.54% 1.90% 6.98% 61.90% 71.68

หวัขอ้การประเมนิ
ไม่มเีจา้หน้าที�ค

ที�นําไปใชเ้พื�อ
ประโยชนส์่วนต

มสีดัส่วน 
น้อยที�สุด

มสีดัส่วน 
น้อย

มสีดัส่วน 
คอ่นขา้งมาก

มสีดัส่วน 
มาก

มสีดัส่วน 
มากที�สุด

คะแนน

i11 ในหน่วยงานของท่าน มี
เจา้หนา้ที� ที�นําทรพัยส์นิขอ
ราชการไปใชเ้พื�อประโยชน์  
มากนอ้ยเพยีงใด

91.43% 5.40% 1.90% 0.63% 0.32% 0.32% 97.21

หวัขอ้การประเมนิ ไม่เคย แทบจะไม่เคย นาน ๆ คร ั�ง คอ่นขา้งบ่อย บ่อยคร ั�ง เป็นประจํา คะแนน
i12 หน่วยงานของท่าน มกีาร
ตรวจสอบเพื�อป้องกนัการนํ
ทรพัยส์นิของราชการไปใช ้
ประโยชนส์่วนตวัเป็นประจํา 
นอ้ยเพยีงใด

13.33% 0.63% 4.76% 3.49% 4.76% 73.02% 80.95

ตวั
ชี �ว

ดัท
ี �

 

4 ก
าร

ใช
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ร

 
 

83.2
8

หวัขอ้การประเมนิ ไม่ใหค้วามสําคญั
ใหค้วามสําคญั

 น้อยที�สุด
ใหค้วามสําคญั 

น้อย
ใหค้วามสําคญั 
คอ่นขา้งมาก

ใหค้วามสําคญั 
มาก

ใหค้วามสําคญั 
มากที�สุด

คะแนน

i13 ผูบ้รหิารสูงสุดของหน่วย
ของท่าน ใหค้วามสําคญักบั
แกไ้ขปัญหาการทุจรติและ
ประพฤตมิชิอบ มากนอ้ยเพี

1.27% 0.63% 1.27% 6.35% 10.16% 80.32% 92.89

หวัขอ้การประเมนิ ไม่สามารถป้องกนัได ้
สามารถป้องกนั  

น้อยที�สุด
สามารถป้องกนั  

น้อย
สามารถป้องกนั  

คอ่นขา้งมาก
สามารถป้องกนั  

มาก
สามารถป้องกนั  

มากที�สุด
คะแนน

i14 ท่านคดิว่าการดําเนินกา
ป้องกนัการทุจรติและประพฤ
ชอบของหน่วยงานของท่าน 
สามารถป้องกนัการทุจรติแ
ประพฤตมิชิอบได ้ มากนอ้ย

1.90% 0.63% 3.49% 7.30% 13.33% 73.33% 89.9

หวัขอ้การประเมนิ ไม่เชื�อมั�น
เชื�อมั�น 
น้อยที�สุด

เชื�อมั�น 
น้อย

เชื�อมั�น 
คอ่นขา้งมาก

เชื�อมั�น
 มาก

เชื�อมั�น 
มากที�สุด

คะแนน

i15 ท่านเช ื�อม ั�นในกระบวนก
จดัการเร ื�องรอ้งเรยีนการทุจ
ประพฤตมิชิอบภายในหน่ว
ของท่าน มากนอ้ยเพยีงใด

3.49% 0.63% 3.81% 9.21% 13.33% 69.52% 87.37

ตวั
ชี �ว

ดัท
ี �
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าร
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สวนท่ี 2 แบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency Assessment) หรือแบบวัด EIT  
  EIT กลุมท่ี 1 จากการผูรับบริการหรือมาติดตอราชการดวยตนเอง (Public) ได 92.36 คะแนน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

หวัขอ้การประเมนิ
ไม่เหน็ดว้
อย่างยิ�ง

ไม่เหน็ดว้ย
คอ่นขา้งไ
เหน็ดว้ย

คอ่นขา้งเห็
ดว้ย

เหน็ดว้ย
เหน็ดว้ย
อย่างยิ�ง

คะแนน

e1 เจา้หนา้ที�ปฏบิตังิานหร ื
ใหบ้รกิารแกท่่าน เป็นไปต
ขั�นตอนและระยะเวลา

0.00% 0.00% 2.86% 2.86% 45.71% 48.57% 88

หวัขอ้การประเมนิ
ไม่เหน็ดว้
อย่างยิ�ง

ไม่เหน็ดว้ย
คอ่นขา้งไ
เหน็ดว้ย

คอ่นขา้งเห็
ดว้ย

เหน็ดว้ย
เหน็ดว้ย
อย่างยิ�ง

คะแนน

e2 เจา้หนา้ที�ปฏบิตังิานหร ื
ใหบ้รกิารแกท่่านและผูอ้ื�น
เท่าเทยีมกนั

0.00% 0.00% 0.00% 2.86% 37.14% 60.00% 91.43

หวัขอ้การประเมนิ ไม่เคย เคย คะแนน

e3 ท่านเคยถกูเจา้หนา้ที�เร ี
สนิบน เพื�อแลกกบัการปฏิ
หรอืใหบ้รกิารแกท่่าน หรอื

100.00% 0.00% 100

ตัว
ชี้ว

ัดท
ี่ 6

 ค
ุณ

ภา
พ

กา
รด

ําเ
นิน

งา
น 

ได
 9
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 ค
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หวัขอ้การประเมนิ
ไม่เหน็ดว้ย
อย่างยิ�ง

ไม่เหน็ดว้ย
คอ่นขา้ง

ไม่เหน็ดว้ย
คอ่นขา้ง
เหน็ดว้ย

เหน็ดว้ย
เหน็ดว้ย
อย่างยิ�ง

คะแนน

e4 หน่วยงานมชีอ่งทางการ
เผยแพรข่อ้มูลข่าวสารที�ส
เขา้ถงึไดง้่าย

0.00% 0.00% 0.00% 2.86% 40.00% 57.14% 90.86

หวัขอ้การประเมนิ
ไม่เหน็ดว้ย
อย่างยิ�ง

ไม่เหน็ดว้ย
คอ่นขา้ง

ไม่เหน็ดว้ย
คอ่นขา้ง
เหน็ดว้ย

เหน็ดว้ย
เหน็ดว้ย
อย่างยิ�ง

คะแนน

e5 หน่วยงานมกีาร
ประชาสมัพนัธข์อ้มูลข่าวส
ประชาชนหรอืผูร้บับรกิาร
ไดร้บัทราบอย่างชดัเจน

0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 51.43% 48.57% 89.71

หวัขอ้การประเมนิ
ไม่เหน็ดว้ย
อย่างยิ�ง

ไม่เหน็ดว้ย
คอ่นขา้ง

ไม่เหน็ดว้ย
คอ่นขา้ง
เหน็ดว้ย

เหน็ดว้ย
เหน็ดว้ย
อย่างยิ�ง

คะแนน

e6 เจา้หนา้ที�สามารถสื�อสา  
ตอบขอ้ซกัถาม หรอืใหค้ํา
แกท่่านไดอ้ย่างชดัเจน

0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 48.57% 51.43% 90.29

ตวั
ช

ี �วดั
ท

ี �
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หวัขอ้การประเมนิ
ไม่เหน็ดว้ย
อย่างยิ�ง

ไม่เหน็ดว้ย
คอ่นขา้ง

ไม่เหน็ดว้ย
คอ่นขา้ง
เหน็ดว้ย

เหน็ดว้ย
เหน็ดว้ย
อย่างยิ�ง

คะแนน

e7 หน่วยงานมกีารเปิดโอก
บุคคลภายนอกไดเ้ขา้ไปมี
ในการปรบัปรุงพฒันาการ
ดําเนินงานของหน่วยงาน

0.00% 0.00% 0.00% 2.86% 51.43% 45.71% 88.57

หวัขอ้การประเมนิ
ไม่เหน็ดว้ย
อย่างยิ�ง

ไม่เหน็ดว้ย
คอ่นขา้ง

ไม่เหน็ดว้ย
คอ่นขา้ง
เหน็ดว้ย

เหน็ดว้ย
เหน็ดว้ย
อย่างยิ�ง

คะแนน

e8 หน่วยงานมกีารปรบัปรุง
ดําเนินงานใหต้อบสนองต่
ประชาชน

0.00% 0.00% 0.00% 5.71% 40.00% 54.29% 89.71

หวัขอ้การประเมนิ ไม่เคย เคย คะแนน
e9 ท่านเคยใชง้านระบบกา
ใหบ้รกิารออนไลน ์(E-Service) 
ของหน่วยงานหรอืไม่

51.43% 48.57% 48.57

ตวั
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ท
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สวนท่ี 2 แบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency Assessment) หรือแบบวัด EIT  
  EIT กลุมท่ี 2 จากการผูประเมิน (ป.ป.ช.) เก็บขอมูล (survey) ดวยการลงพ้ืนท่ี หรือการสัมภาษณทางโทรศัพท ได 91.50 คะแนน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

หวัขอ้การประเมนิ
ไม่เหน็ดว้
อย่างยิ�ง

ไม่เหน็ดว้ย
คอ่นขา้ง

ไม่เหน็ดว้
คอ่นขา้ง
เหน็ดว้ย

เหน็ดว้ย
เหน็ดว้ย
อย่างยิ�ง

คะแนน

e1 เจา้หนา้ที�ปฏบิตังิานหร ื
ใหบ้รกิารแกท่่าน เป็นไปต
ขั�นตอนและระยะเวลา

0.00% 0.00% 4.35% 0.00% 21.74% 73.91% 93.04

หวัขอ้การประเมนิ
ไม่เหน็ดว้
อย่างยิ�ง

ไม่เหน็ดว้ย
คอ่นขา้ง

ไม่เหน็ดว้
คอ่นขา้ง
เหน็ดว้ย

เหน็ดว้ย
เหน็ดว้ย
อย่างยิ�ง

คะแนน

e2 เจา้หนา้ที�ปฏบิตังิานหร ื
ใหบ้รกิารแกท่่านและผูอ้ื�น
เท่าเทยีมกนั

0.00% 0.00% 0.00% 4.35% 21.74% 73.91% 93.91

หวัขอ้การประเมนิ ไม่เคย เคย คะแนน

e3 ท่านเคยถกูเจา้หนา้ที�เร ี
สนิบน เพื�อแลกกบัการปฏิ
หรอืใหบ้รกิารแกท่่าน หรอื

100.00% 0.00% 100

ตัว
ชี้ว

ัดท
ี่ 6

 ค
ุณ

ภา
พก

าร
ดํา
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หวัขอ้การประเมนิ
ไม่เหน็ดว้
อย่างยิ�ง

ไม่เหน็ดว้ย
คอ่นขา้ง

ไม่เหน็ดว้
คอ่นขา้ง
เหน็ดว้ย

เหน็ดว้ย
เหน็ดว้ย
อย่างยิ�ง

คะแนน

e4 หน่วยงานมชีอ่งทางการ
เผยแพรข่อ้มูลข่าวสารที�ส
เขา้ถงึไดง้่าย

0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 17.39% 82.61% 96.52

หวัขอ้การประเมนิ
ไม่เหน็ดว้
อย่างยิ�ง

ไม่เหน็ดว้ย
คอ่นขา้ง

ไม่เหน็ดว้
คอ่นขา้ง
เหน็ดว้ย

เหน็ดว้ย
เหน็ดว้ย
อย่างยิ�ง

คะแนน

e5 หน่วยงานมกีาร
ประชาสมัพนัธข์อ้มูลข่าวส
ประชาชนหรอืผูร้บับรกิาร
ไดร้บัทราบอย่างชดัเจน

0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 21.74% 78.26% 95.65

หวัขอ้การประเมนิ
ไม่เหน็ดว้
อย่างยิ�ง

ไม่เหน็ดว้ย
คอ่นขา้ง

ไม่เหน็ดว้
คอ่นขา้ง
เหน็ดว้ย

เหน็ดว้ย
เหน็ดว้ย
อย่างยิ�ง

คะแนน

e6 เจา้หนา้ที�สามารถสื�อสา  
ตอบขอ้ซกัถาม หรอืใหค้ํา
แกท่่านไดอ้ย่างชดัเจน

0.00% 0.00% 0.00% 4.35% 26.09% 69.57% 93.04

ตวั
ช

ี �วดั
ท

ี �

 

7 ป
ระ

สทิ
ธภิ

าพ
กา

รส
ื �อส

าร

 
 

95
.07

 ค
ะแ

น
น
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หวัขอ้การประเมนิ
ไม่เหน็ดว้
อย่างยิ�ง

ไม่เหน็ดว้ย
คอ่นขา้ง

ไม่เหน็ดว้
คอ่นขา้ง
เหน็ดว้ย

เหน็ดว้ย
เหน็ดว้ย
อย่างยิ�ง

คะแนน

e7 หน่วยงานมกีารเปิดโอก
บุคคลภายนอกไดเ้ขา้ไปมี
ในการปรบัปรุงพฒันาการ
ดําเนินงานของหน่วยงาน

0.00% 0.00% 0.00% 17.39% 26.09% 56.52% 87.83

หวัขอ้การประเมนิ
ไม่เหน็ดว้
อย่างยิ�ง

ไม่เหน็ดว้ย
คอ่นขา้ง

ไม่เหน็ดว้
คอ่นขา้ง
เหน็ดว้ย

เหน็ดว้ย
เหน็ดว้ย
อย่างยิ�ง

คะแนน

e8 หน่วยงานมกีารปรบัปรุง
ดําเนินงานใหต้อบสนองต่
ประชาชน

0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 30.43% 69.57% 93.91

หวัขอ้การประเมนิ ไม่เคย เคย คะแนน
e9 ท่านเคยใชง้านระบบกา
ใหบ้รกิารออนไลน ์(E-Service) 
ของหน่วยงานหรอืไม่

30.43% 69.57% 69.57

ตวั
ช

ี �วดั
ท

ี �

 

8 ก
าร

ปร
บัป

รุง
กา

รท
ําง

าน

 
 

83
.77

 ค
ะแ

น
น
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สวนท่ี 3 แบบวัดการเปดเผยขอมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment)  
            หรือแบบวัด OIT ได 79.35 คะแนน 
 

ตัวช้ีวัดที่ 9 การเปดเผยขอมูล ได 75.36 คะแนน 

1.ดานขอมูลพ้ืนฐาน 100.00 
หัวขอการประเมิน ไดคะแนน คำอธิบายประกอบการใหคะแนน 

o1 โครงสราง 100.00 ไมมี 
o2 ขอมูลผูบริหาร 100.00 ไมมี 
o3 อำนาจหนาท่ี 100.00 ไมมี 
o4 ขอมูลการติดตอ 100.00 ไมมี 
o5 ขาวประชาสัมพันธ 100.00 ไมมี 
o6 Q&A 100.00 ไมมี 

การบริหารงานและงบประมาณ 64.29 
หัวขอการประเมิน ไดคะแนน คำอธิบายประกอบการใหคะแนน 

o7 แผนยุทธศาสตรหรือ
แผนพัฒนาหนวยงาน 

100.00 ไมมี 

o8 แผนและความกาว 
หนาในการดำเนินงาน 
และการใช งบประมาณ
ประจำป 

100.00 ไมมี 

o 9  ร า ย ง า น ผ ล ก า ร
ดำเนินงานประจำป 

0.00 คณะที่ปรึกษา ไดตรวจสอบขอมูล เมื่อวันที่ 16 พฤษภาคม 
2567 เวลา 09.50 น. แลว พบวาแตละกิจกรรม/โครงการ
ของหนวยงานมีผลการดำเน ินงานของแตละโครงการ/
กิจกรรม แตขาดขอมูลในสวนของงบประมาณที่ไดรับจัดสรร
และผลการใชจายงบประมาณที่ใชดำเนินงานแตละโครงการ/
กิจกรรม และระยะเวลาในการดำเนินงานแตละโครงการ/
กิจกรรม (ระบุเป น ว ัน เด ือน ปท ี ่ เร ิ ่มและส ิ ้นส ุดการ
ดำเนินการ) ในบางกิจกรรม/โครงการ ดังนั้นจึงไมเปนไปตาม
หลักเกณฑที่กำหนดไว คณะที่ปรึกษา ไดตรวจสอบขอมูลเม่ือ
วันที ่ 30 มิถุนายน 2567 แลว ขอยืนยันผลการตรวจ
ประเมิน เนื่องจากบางกิจกรรม/โครงการขาดองคประกอบ
ของของงบประมาณที ่ ได ร ับจ ัดสรรและผลการใช จ  าย
งบประมาณที่ใชดำเนินงานแตละโครงการ/กิจกรรม และ
ระยะเวลาในการดำเนินงานแตละโครงการ/กิจกรรม (ระบุ
เปน วัน เดือน ปที ่เริ ่มและสิ้นสุดการดำเนินการ) ซึ ่งตาม
หลักเกณฑกำหนดใหมีการแสดงทถกกิจกรรม/โครงการ ให
ครบถวน ดังนั้นจึงไมเปนไปตามองคประกอบท่ีกำหนดไว 
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o10  ค ู  ม ื อห ร ื อ แนว
ทางการปฏิบัต ิงานของ
เจาหนาท่ี 

100.00 คณะที่ปรึกษา มีขอเสนอแนะวาหนวยงานควรมีการปรับปรุง
มาตรฐานคู ม ือการปฏิบัต ิงานใหเปนมาตรฐานเดียวกัน 
เนื่องจากบางคูมือของหนวยงานไมมีการกำหนดระยะเวลาใน
ทุกข้ันตอน หรือไมไดมีการระบุกฎหมายท่ีเก่ียวของ 

o11  ค ู  ม ื อห ร ื อ แนว
ทางการใหบริการสำหรับ
ผ ู  ร ับบร ิการหร ือผ ู มา
ติดตอ* 

50.00 คณะที ่ปร ึกษา ได ทำการตรวจสอบขอม ูล ณ ว ันท ี ่  2 
พฤษภาคม 2567 เวลา 15.00 น. พบวา 1. คูมือแนวทาง
การปฏิบัติงาน เรื่อง การขึ้นทะเบียนองคกรเกษตรกร ขาด
องคประกอบของ ระยะเวลาแตละข้ันตอน และ คาธรรมเนียม 
(กรณีไมมีคาธรรมเนียม ใหระบุวา “ไมมีคาธรรมเนียม”) 2. 
คู มือปฏิบัติงานการเลือกตั้ง สมาชิกสภาเกษตรกรจังหวัด 
ประเภทผู แทนเกษตรกร สำหรับสำนักงานสภาเกษตรกร
แหงชาติ และสำนักงานสภาเกษตรกรจังหวัด จะเห็นไดจาก
คำนำท่ีแจงวาเปนเอกสารประกอบการปฏิบัติงานแกพนักงาน
ของสำนักงานสภาเกษตรกรแหงชาติ และพนักงานของ
สำนักงานสภาเกษตรกรจังหวัด และผูที่เกี่ยวของ ดังนั้นจึง
ไมใชคูมือการใหบริการหรือแนวทางการปฏิบัติที่ผูรับบริการ
หรือผูมาติดตอกับหนวยงานใชเปนขอมูลในการขอรับบริการ
หร ือต ิดต อก ับหนวยงาน และยังขาดองคประกอบของ
ระยะเวลาแตละขั้นตอน 3. คูมือปฏิบัติงาน สำหรับการเลือก
สมาช ิกสภาเกษตรกรแห งชาต ิ  ขาดองค ประกอบของ
ระยะเวลาแตละขั ้นตอน 4. คู ม ือการอบรมเจาพนักงาน 
ผูดำเนินการเลือกตั้ง สมาชิกสภาเกษตรกรจังหวัด และการ
เลือกสมาชิกสภาเกษตรกรแหงชาติ ตามพระราชบัญญัติสภา
เกษตรกรแหงชาติ พ.ศ. 2553 และอนุบัญญัติที่เกี่ยวของ มี
องคประกอบครบถวน 5. คูมือปฏิบัติงาน สำหรับการเลือก
สมาชิกสภาเกษตรกรจังหวัด ประเภทผูทรงคุณวุฒิ คำนำท่ี
แจงวาเปนเอกสารประกอบการปฏิบัติงานแกพนักงานของ
สำนักงานสภาเกษตรกรแหงชาติ และพนักงานของสำนักงาน
สภาเกษตรกรจังหวัด และผูท่ีเก่ียวของ ดังนั้นจึงไมใชคูมือการ
ใหบริการหรือแนวทางการปฏิบัติท่ีผูรับบริการหรือผูมาติดตอ
กับหนวยงานใชเปนขอมูลในการขอรับบริการหรือติดตอกับ
หนวยงาน และขาดระยะเวลาแตละขั ้นตอน 6. คู มือการ
บริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล มใชคู มือการใหบริการ
หรือแนวทางการปฏิบัติที ่ผู ร ับบริการหรือผู มาติดตอกับ
หนวยงานใชเปนขอมูลในการขอรับบริการหรือติดตอกับ
หนวยงาน แตเปนเอกสารเกี ่ยวกับการบริหารงานภายใน
หนวยงาน ดังนั ้นคู ม ือที ่ครบถวนตามองคประกอบ จะมี
จำนวน 1 คูมือ ได 50 คะแนน ทั้งนี้หากหนวยงานตองการ



17 
 

จะชี้แจงเพิ่มเติม ขอความกรุณาพิจารณาในเบื้องตนวาคูมือท่ี
จะนำมาแสดงเปนคู มือของการปฏิบัติงานของเจาหนาท่ี
ภายในหนวยงาน หร ือเป นคู ม ือที ่ ใช ในการติดตอหรือ
ใหบริการแกประชาชน และองคประกอบของขอมูลอยูหนาท่ี
เทาใดดวย เพ่ือเปนประโยชนในการพิจารณาดำเนินการตอไป 
คณะที่ปรึกษา ไดตรวจสอบขอมูลเมื ่อวันที่ 30 มิถุนายน 
2567 ตามคำชี้แจงของหนวยงาน ดังนี้ 1. คูมือแนวทางการ
ปฏิบัติงาน เรื ่อง การขึ ้นทะเบียนองคกรเกษตรกร เม่ือ
เปรียบเทียบกับขอมูลเดิมแลว พบวาขาดองคประกอบของ 
ระยะเวลาแตละขั ้นตอน และ คาธรรมเนียม (กรณีไมมี
คาธรรมเนียม ใหระบุวา “ไมมีคาธรรมเนียม”) แตในขอมูล
ใหมที่หนวยงานชี้แจงเพิ่มเติมมีการปรับเพิ่มเติมจึงไมเปนไป
ตามที่กำหนดไว 2. คูมือการปฏิบัติงาน สำหรับการเลือกตั้ง
สมาชิกสภาเกษตรกรแหงชาติ ตรวจสอบแลวพบวา ยังไมไดมี
การกำหนดระยะเวลาในทุกข้ันตอน ดังนั้นจึงขอยืนยันผลการ
ตรวจสอบขอมูลของหนวยงานดังกลาว 

o12 ขอมูลสถิติการ 
        ใหบริการ* 

100.00 ไมมี 

o13 E–Service 0.00 คณะที ่ปร ึกษา ไดทำการตรวจสอบขอมูล ณ ว ันที ่ 25 
พฤษภาคม 2567 เวลา 16.30 น. พบวา ขาดองคประกอบ
ของการแสดงรายละเอียดวิธีการใชงานระบบการใหบริการ 
คณะที่ปรึกษา ไดพิจารณาขอมูลเมื ่อวันที ่ 30 มิถุนายน 
2567 แลวขอยืนย ันผลการประเม ินว าหนวยงานขาด
องคประกอบของการแสดงรายละเอียดวิธีการใชงานระบบ
การใหบริการ ซ่ึงก็คือคูมือการใชงานระบบ E-Service นั่นเอง
วาจะมีขั ้นตอนการใชงานอยางไรบาง เพื่อเปนการอำนวย
ความสะดวกใหกับประชาชนท่ีเขามาใชงานระบบดังกลาว 

การจัดซื้อจัดจาง ได 100.00 คะแนน 

หัวขอการประเมิน ไดคะแนน คำอธิบายประกอบการใหคะแนน 

o14 รายการการจัดซ้ือ
จัดจางหรือการจัดหา
พัสดุ 

100.00 

คณะท่ีปรึกษา ไดดำเนินการสุมสอบทานการจัดซ้ือจัดจางจาก
ขอมูลตามขอ o14 จำนวน 1 รายการ แลว พบวามีรายการ
ท่ี 
ปรากฏบนเว็บไซต 
https://www.nfc.or.th/content/category/news/news-
jobs ครบถวน ดังนี้ 1. ครุภณัฑคอมพิวเตอร โดยวิธีประกาศ
เชิญชวนท่ัวไป 
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o15 ประกาศตาง ๆ 
เก่ียวกับการจัดซ้ือจัดจาง
หรือการจัดหาพัสดุ 

100.00 ไมมี 

o16 ความกาวหนาการ
จัดซ้ือจัดจางหรือการ
จัดหาพัสดุ 

100.00 

คณะท่ีปรึกษา ไดดำเนินการสุมสอบทานการจัดซ้ือจัดจางจาก
ขอมูลตามขอ o16 จำนวน 3 รายการ แลว พบวามีรายการ
ท่ีปรากฏบนเว็บไซต  
https://www.nfc.or.th/content/category/news/news-
jobs/page/2 ครบถวน ดังนี้  
1. คาเช าบริการ ZOOM Meeting Business โดยวิธี
เฉพาะเจาะจง  
2. จางทำตรายาง โดยวิธีเฉพาะเจาะจง  
3. จางเหมาจดทะเบียนโดเมนเนม โดยวิธีเฉพาะเจาะจง 

o17 รายงานสรุปผลการ
จัดซ้ือจัดจางหรือการ
จัดหาพัสดุประจำป 

100.00 

คณะท่ีปรึกษา ไดดำเนินการสุมสอบทานการจัดซ้ือจัดจางจาก
ขอมูลตามขอ o17 จำนวน 3 รายการ แลว พบวามีรายการ
ท่ีปรากฏบนเว็บไซต  
https://www.nfc.or.th/content/category/news/news-
jobs/page/3 ครบถวน ดังนี้  
1. จางถายเอกสารและเขาเลมเอกสาร โดยวิธีเฉพาะเจาะจง 
2.  จ  างซ อมคอมพ ิว เตอร จำนวน 1 เคร ื ่ อง  โดยว ิธี
เฉพาะเจาะจง 3. ซื ้อวัสดุเพื ่อใชในโครงกาสรสัมมนาเชิง
ปฏิบัติการ คณะกรรมการเลือกสมาชิก สภาเกษตรกรจังหวัด 
ประเภทผูทรงคุณวุฒิ โดยวิธีเฉพาะเจาะจง 

การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล ได 25.00 คะแนน 
หัวขอการประเมิน ไดคะแนน คำอธิบายประกอบการใหคะแนน 

o18 แผนการบริหารและ
พัฒนาทรัพยากรบุคคล 

0.00 คณะที ่ปร ึกษา ไดทำการตรวจสอบขอมูล ณ ว ันที ่ 25 
พฤษภาคม 2567 เวลา 16.40 น. พบวา ขาดองคประกอบ
ของงบประมาณท ี ่ ใช  แต  ละ โครงการหร ื อก ิ จกรรม 
มีขอเสนอแนะวาหากกิจกรรม/โครงการ ใดไมใชงบประมาณ 
ใหใสวา "ไมใชงบประมาณ" หรืออยูในระหวางการจัดสรรให
ใสจำนวนประมาณท่ีอยูระหวางการจัดสรรดวย 

o19  รายงานผลการ
บ ร ิ ห า ร แ ล ะ พ ั ฒ น า
ทรัพยากรบุคคลประจำป 

0.00 คณะที ่ปร ึกษา ไดทำการตรวจสอบขอมูล ณ ว ันที ่ 25 
พฤษภาคม 2567 เวลา 16.45 น. พบวา ขาดองคประกอบ 
ดังนี้ 1. ระยะเวลาในการดำเนินการ (ระบุเปน วัน เดือน ปท่ี
เริ ่มและสิ ้นสุดการดำเนินการ) 2. ขอมูลสถิติอัตรากำลัง 
จำแนกตามประเภทตำแหนง คณะที่ปรึกษา ไดตรวจสอบ
ขอมูลแลวเมื่อวันที่ 30 มิถุนายน 2567 จากคำชี้แจงของ
หนวยงาน ดังนี้ 1. หลักเกณฑกำหนดวาจะตองมีการเปดเผย
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ขอมูลในลักษณะของระยะเวลาในการดำเนินการ (ระบุเปน 
วัน เดือน ปที ่เริ ่มและสิ ้นสุดการดำเนินการ) ดังนั ้นจึงไม
สามารถระบุเปนเพียงเดือนและปได ดังนั้นจึงมีขอเสนอแนะ
วาในอนาคตหนวยงานจะตองมีการแสดงขอมูลที่ชัดเจนวามี
การเริ่มตน และสิ้นสุดเมื่อใด จึงจะเปนไปตามหลักเกณฑท่ี
กำหนดไว 2. ขอมูลที่หนวยงานชี้แจงมา เปนการพิจารณา
สรรหาพนักงาน แตความหมายของประเด็นการประเมิน คือ 
ตองการทราบขอมูลสถิติอัตรากำลัง จำแนกตามประเภท
ตำแหนง ณ วันท่ี 30 กันยายน 2566 หรือวันท่ี 1 มกราคม 
2567 ตามท่ีหนวยงานของทานไดกำหนดใชรูปแบบของ
ปงบประมาณ ไมใชสถิติการสรรหาบุคลากรของหนวยงาน 
ดังนั้นจึงไมเปนไปตามหลักเกณฑท่ีการประเมินกำหนดไว 

o20 ประมวลจริยธรรม
สำหรับเจาหนาท่ีของรัฐ 

0.00 คณะที ่ปร ึกษา ไดทำการตรวจสอบขอมูล ณ ว ันที ่ 25 
พฤษภาคม 2567 เวลา 16.50 น. พบวา ประมวลจริยธรรม
สำหรับเจาหนาที่ของรัฐสำนักงานสภาเกษตรกรแหงชาติ ลง
วันท่ี 28 เมษายน 2566 ไมไดจัดทำและประกาศโดยองคกร
กลางบริหารงานบุคคล ของสำนักงานสภาเกษตรกรแหงชาติ 
ซ ึ ่ งตามประกาศระเบ ียบคณะกรรมการมาตรฐานทาง
จริยธรรมวาดวยหลักเกณฑการจัดทำประมวลจริยธรรม 
ขอกำหนดจริยธรรมและกระบวนการรักษาจริยธรรมของ
หนวยงานและเจาหนาที ่ของรัฐ พ.ศ. 2563 กำหนดให
องคกรกลางบริหารงานบุคคลและหนวยงานของรัฐจัดทำ
ประมวลจริยธรรมของเจาหนาที่ของรัฐแตละประเภท ดังนั้น
การออกประมวลจริยธรรมของสำนักงานสภาเกษตรกร
แหงชาติ จึงจะตองเปนประกาศของสภาเกษตรกรแหงชาติ 
เนื่องจากพระราชบัญญัติสภาเกษตรแหงชาติ พ.ศ. 2553 
มาตรา 24 ใหสภาเกษตรกรแหงชาติ มีอำนาจออกระเบียบ
ขอบังคับเกี ่ยวกับการบริหารงานภายในสำนักงาน และ
สำนักงานสภาเกษตรกรจังหวัด ฯลฯ คณะที ่ปรึกษา ได
ตรวจสอบขอมูลเมื่อวันที่ 30 มิถุนายน 2567 ขอยืนยันผล
การตรวจประเมิน โดยขอเรียนวาประมวลจริยธรรมสำหรับ
เจาหนาท่ีของรัฐสำนักงานสภาเกษตรกรแหงชาติ ลงวันท่ี 28 
เมษายน 2566 ไมไดจัดทำและประกาศโดยองคกรกลาง
บริหารงานบุคคล ของสำนักงานสภาเกษตรกรแหงชาติ ซ่ึง
ตามประกาศระเบียบคณะกรรมการมาตรฐานทางจริยธรรม
วาดวยหลักเกณฑการจัดทำประมวลจริยธรรม ขอกำหนด
จริยธรรมและกระบวนการรักษาจริยธรรมของหนวยงานและ
เจาหนาท ี ่ของรัฐ พ.ศ. 2563 กำหนดใหองคกรกลาง
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บริหารงานบุคคลและหนวยงานของร ัฐจ ัดทำประมวล
จริยธรรมของเจาหนาที่ของรัฐแตละประเภท ดังนั้นการออก
ประมวลจริยธรรมของสำนักงานสภาเกษตรกรแหงชาติ จึง
จะตองเปนประกาศของสภาเกษตรกรแหงชาติ เนื ่องจาก
พระราชบัญญัติสภาเกษตรแหงชาติ พ.ศ. 2553 มาตรา 24 
ใหสภาเกษตรกรแหงชาติ มีอำนาจออกระเบียบขอบังคับ
เกี่ยวกับการบริหารงานภายในสำนักงาน และสำนักงานสภา
เกษตรกรจังหวัด ฯลฯ จึงเสนอแนะวาหนวยงานจะตองมีการ
ดำเนินการจัดทำประมวลจริยธรรมของสำนักงานฯ โดย
อางอิงจากกฎหมายดังกลาว เพื่อใหเปนมาตรฐานเดียวกัน
ตามที่กำหนดไว ประกอบกับสถานะของพนักงานในสังกัด
สำนักงานฯ ไมใชขาราชการพลเรือนสามัญ จึงไมสามารถใช
ประมวลเดียวกันกับขาราชการพลเรือนสามัญได 

o21 การขับเคลื่อน
จริยธรรม 
 

100.00 ไมมี 

การสงเสริมความโปรงใส ได 87.50 คะแนน 
หัวขอการประเมิน ไดคะแนน คำอธิบายประกอบการใหคะแนน 

o22 แนวปฏิบัติการ
จัดการเรื่องรองเรียนการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบ 
 

100.00 ไมมี 

o23 ชองทางแจงเรื่อง
รองเรียนการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ 
 

100.00 ไมมี 

o24 ขอมูลสถิติเรื่อง
รองเรียนการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ 

50.00 

คณะที ่ปร ึกษา ไดทำการตรวจสอบขอมูล ณ ว ันที ่ 25 
พฤษภาคม 2567 เวลา 17.10 น. พบวา ขาดองคประกอบ
ของ "จำนวนเรื่องรองเรียนทั้งหมด" ในแตละเดือน ดังนั้นจึง
ไมครบถวนตามองคประกอบที่กำหนดไว คณะที่ปรึกษา ได
ตรวจสอบขอมูลแลวเมื่อวันที่ 30 มิถุนายน 2567 พบวา
หนวยงานขาดองคประกอบของ "จำนวนเรื ่องร องเรียน
ทั้งหมด" ในแตละเดือน แตมีขอมูลสรุปรวมเรื่องทั้งหมดใน
ปงบประมาณอยู ดังนั้นจึงได 50 คะแนน 
 

o25 การเปดโอกาสให
เกิดการมีสวนรวม 
 

100.00 ไมมี 
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ตัวช้ีวัดท่ี 10 การปองกันการทุจริต ได 83.34 คะแนน 
การดำเนินการเพ่ือปองกันการทุจริตในประเด็นสินบน ได 66.67 คะแนน 

หัวขอการประเมิน ไดคะแนน คำอธิบายประกอบการใหคะแนน 
o26 ประกาศ 
เจตนารมณนโยบาย No 
Gi ft  Pol icy จากการ
ปฏิบัติหนาท่ี 

100.00 ไมมี 

o27 การสรางวัฒนธรรม 
No Gift Policy 

100.00 ไมมี 

o28  รายงานผลตาม
นโยบาย No Gift Policy 

0.00 คณะที ่ปร ึกษา ได ตรวจสอบขอม ูลของสำน ักงานสภา
เกษตรกรแหงชาติ เมื ่อวันที ่ 2 พฤษภาคม 2567 เวลา 
17.38 น. แลวปรากฎวาแบบสรุปรายงานตามนโยบาย No 
Gift Policy จากการปฏิบัติหนาท่ี ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 
ปรากฎขอมูลของการดำเนินงานในปงบประมาณ พ.ศ. 
2567 ซึ่งไมตรงตามหลักเกณฑที่กำหนดใหเปนการรายงาน
ขอมูลของปงบประมาณ พ.ศ. 2566 คณะที ่ปรึกษา ได
ตรวจสอบขอมูลเมื ่อวันที ่ 30 มิถุนายน 2567 แลว ขอ
ยืนยันผลการตรวจประเมิน 

o29  รายงานการ รั บ
ทรัพยสินหรือประโยชน
อ่ืนใดโดยธรรมจรรยา 

100.00 ไมมี 

o30 การประเมินความ
เสี่ยงการทุจริตในประเด็น
ท่ีเก่ียวของกับสินบน 

0.00 คณะที ่ปร ึกษา ได ตรวจสอบขอม ูลของสำน ักงานสภา
เกษตรกรแหงชาติ เมื ่อวันที ่ 2 พฤษภาคม 2567 เวลา 
17.40 น. แลวพบวาหนวยงานมีการแสดงขอมูล ดังนี้ (1) 
การอนุมัติ อนุญาต ตามพระราชบัญญัติการอํานวยความ
สะดวกในการพิจารณาอนุญาตของทางราชการ พ.ศ. 2558 
หนวยงานไดแจ งว าไมม ีหนาที ่และอำนาจ จึงไมม ีการ
ดำเนินงานในสวนนี ้ (2) การใชอํานาจตามกฎหมาย/การ
ใหบริการตามภารกิจ ไดว ิเคราะหเปนประเด็นของ (1) 
การเงินและการบัญชี , (2) การจัดซื้อจัดจาง และการบริหาร
พัสดุ และ (3) การใชรถยนตสวนกลาง ซึ่งไมตรงกับอำนาจ
และหนาที่ตามที่ปรากฏที่ลิ ้งก https://www.nfc.or.th/
เก่ียวกับองคกร/อำนาจหนาท่ี 
 ดังนั้นจึงไมเปนไปตามหลักเกณฑที่กำหนดไว (3) การจัดซ้ือ
จัดจาง หนวยงานไดมีการหนวยงานไดมีการวิเคราะห ความ
เสี่ยงดานการจัดซ้ือจัดจาง และการบริหารพัสดุ เรียบรอยแลว 
(4) การบริหารทรัพยากรบุคคล หนวยงานไมได ม ีการ
วิเคราะหขอมูลในสวนดังกลาวไว ดังที ่กลาวมาจึงถือวา
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หนวยงานไมไดมีการเปดเผยขอมูลตามหลักเกณฑท่ีกำหนดไว
อยางครบถวน 

o31 รายงานผลการ
ดำเนินการเพ่ือจัดการ
ความเสี่ยงการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบประจำป 

100.00 ไมมี 

การสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใส ได 100.00 คะแนน 
หัวขอการประเมิน ระดับคะแนน คำอธิบายประกอบการใหคะแนน 

o32 แผนปฏิบัติการ
ปองกันการทุจริต 

100.00 ไมมี 

o33 รายงานผลการ 
ดำเนินการปองกัน 
การทุจริตประจำป 

100.00 ไมมี 

o34 มาตรการสงเสริม 
คุณธรรมและความ
โปรงใสภายในหนวยงาน 

100.00 ไมมี 

o35 รายงานผลการ 
ดำเนินการเพ่ือสงเสริม 
คุณธรรมและความ
โปรงใสภายในหนวยงาน 

100.00 ไมมี 

 
 
 
 
 
 
 

ขอเสนอแนะจากผูตรวจประเมิน ITA  
 

ขอเสนอแนะตอผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ 
ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2567 สำนักงานสภาเกษตรกรแหงชาติ 
  หนวยงานมีผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐประจำป
งบประมาณ พ.ศ. 2567 อยู ในระดับผานและบรรลุคาเปาหมาย คือ มีผลการประเมิน ITA ในภาพรวม  
85 คะแนนข้ึนไป แตมีคะแนนรายเครื่องมือประกอบดวย IIT, EIT สวนท่ี 1, EIT สวนท่ี 2 และ OIT เครื่องมือใด
เครื่องมือหนึ่งมีผลคะแนนนอยกวา 85 คะแนน ซึ่งผานคาเปาหมายตามแผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติ 
ประเด็นการตอตานการทุจริตและประพฤติมิชอบที่มีเปาหมายหลักเพ่ือใหหนวยงานภาครัฐมีความโปรงใส 
ปลอดการทุจริตและประพฤติมิชอบ โดยมีคะแนนในภาพรวมอยูท่ี 85.79 คะแนน 
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 ขอเสนอแนะสำหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรู ของผูมีสวนไดสวนเสียภายใน (Internal 
Integrity and Transparency Assessment: IIT) 
 สำนักงานสภาเกษตรกรแหงชาติ ไดมีการดำเนินการตามตัวชี้วัดที่ 3 การใชอำนาจ โดยมีคะแนนสูงสุด 
ควรรักษามาตรฐานไว และควรพัฒนาและปรับปรุงการดำเนินการตามตัวชี้วัดท่ี 4 การใชทรัพยสินของราชการ  
 ทั้งนี้ผู ตรวจประเมินมีขอเสนอแนะในการปรับปรุง พัฒนาการดำเนินงานรายประเด็นขอคำถามที ่มี 
ผลการประเมินต่ำ โดยเฉพาะในประเด็นขอคำถาม ดังตอไปนี้  
 ขอ i10 ประเด็น บุคลากรในหนวยงานบางรายมีการขอยืมทรัพยสินของทางราชการไปใชปฏิบัติงานอยาง 
ไมถูกตอง ดังนั้น หนวยงานควรระบุขั้นตอนและแนวทางในการขอยืมทรัพยสินของทางราชการตามประเภทงาน
ดานตาง ๆ ไวในคูมือหรือแนวทางการปฏิบัติงานอยางชัดเจน (อางอิงจาก o10) พรอมท้ัง ประชาสัมพันธคูมือหรือ
แนวทางการขอยืมทรัพยสินของราชการใหแกบุคลากรในหนวยงานไดรับทราบ และควรมีแนวทางในการกำกับ 
ดูแล ตรวจสอบเพื่อปองกันมิใหนำทรัพยสินของราชการไปใชประโยชนในทางสวนตัวหรือพวกพอง (อางอิงจาก 
i12) 
 ขอ i12 ประเด็น เจาหนาที่ของหนวยงานขาดการกำกับดูแลและตรวจสอบการใชทรัพยสินเพื่อปองกัน
ไมใหนำไปใชเพื่อประโยชนสวนตัว ดังนั้น หนวยงานควรกำหนดหรือระบุแนวทางการใชทรัพยสินของราชการไว 
ในคูมือมาตรฐานการปฏิบัติงาน โดยมีการตรวจสอบวัสดุและครุภัณฑในแตละสวนงานเปนระยะ (อางอิงจาก 
o10) พรอมทั ้ง ประชาสัมพันธคู มือ หรือแนวทางดังกลาวใหบุคลากรถือปฏิบัติอยางเครงครัดและกำชับ 
ใหบุคลากรภายในหนวยงานมีการขออนุญาตในการยืมทรัพยสินอยางถูกตอง และควรสรางจิตสำนึกที ่ดี 
ในการรับผิดชอบงานตอหนาที่เพื ่อใหเกิดการแยกแยะระหวางผลประโยชนสวนตนและผลประโยชนสวนรวม 
รวมถึงการเสริมสรางจิตสำนึกการเปนเจาหนาท่ีของรัฐท่ีดีตามมาตรฐานทางจริยธรรม (อางอิงจาก o20) 
 ขอ i15 ประเด็น บุคลากรในหนวยงานบางรายยังขาดความเชื่อมั่นในกระบวนการจัดการเรื่องรองเรียน
การทุจริตและประพฤติมิชอบของหนวยงาน ดังนั้น หนวยงานควรทบทวนแนวปฏิบัติสำหรับการจัดการเรื ่อง
รองเรียนการทุจริต (อางอิงจาก o22) และมีชองทางการรองเรียนที่สะดวก เขาถึงไดงาย สรางความมั่นใจ 
แกผู รองเรียนวาจะมีการเก็บรักษาขอมูลเปนความลับและไมมีผลกระทบตอผูรองเรียน (อางอิงจาก o23)  
และควรเผยแพรแนวปฏิบัติและชองทางดังกลาวใหสาธารณชนทราบดวย 
 ขอ i1 ประเด็น เจาหนาที่ของหนวยงานปฏิบัติหรือใหบริการแกบุคคลภายนอก ไมเปนไปตามขั้นตอน
และระยะเวลา ดังนั้น หนวยงานควรระบุทั้งขั้นตอนและระยะเวลาที่ใชในการปฏิบัติงานหรือการใหบริการแตละ
ข้ันตอนไวในคูมือหรือแนวทางการปฏิบัติงานของเจาหนาท่ี (อางอิงจาก o10) หรือคูมือการใหบริการสำหรับผูมา
รับบริการหรือมาติดตอ (อางอิงจาก o11) และประชาสัมพันธหรือเผยแพรคูมือดังกลาวใหแก บุคลากรภายใน
หนวยงาน ถือปฏิบัติโดยเครงครัด นอกจากนี้ หนวยงานควรนำขอมูลจากคูมือหรือแนวทางการปฏิบัติงานมาจัดทำ
เปนสื่อในรูปแบบอื่น ๆ ที่สะดวกและดึงดูดตอการรับรู เชน แผนพับ อินโฟกราฟก ปายประชาสัมพันธ เปนตน 
และประชาสัมพันธหรือเผยแพรผานชองทางออนไลนหรือ จุดประชาสัมพันธ ณ สถานที่ตั้งตามความเหมาะสม
ตอไป 
 ขอ i14 ประเด็น บุคลากรในหนวยงานบางรายเห็นวามาตรการปองกันการทุจริตของหนวยงานยังไม
สามารถปองกันการทุจริตไดจริง ดังนั้น หนวยงานควรวิเคราะหมาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายใน
หนวยงานที่ไดกำหนดไว รวมทั้ง ผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงาน 
(อางอิงจาก o34) ประกอบกับการประเมินความเสี่ยงการทุจริตในประเด็นการเรียกรับสินบน (อางอิงจาก o30) 
จากนั้น นำผลการวิเคราะหมากำหนดมาตรการ/โครงการ/กิจกรรมเพ่ือจัดทำแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริตของ



24 
 

หนวยงาน (อางอิงจาก o32) และดำเนินการตามแผนฯ ที่ไดกำหนดไว ทั้งนี้ ควรเผยแพรใหบุคลากรภายใน
หนวยงานรับทราบดวย 
 

 ขอเสนอแนะสำหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก (External 
Integrity and Transparency Assessment: EIT) 
 สำนักงานสภาเกษตรกรแหงชาติ ไดมีการดำเนินการตามตัวชี้วัด 6 คุณภาพการดำเนินงาน โดยมีคะแนน
สูงสุด ควรรักษามาตรฐานไว และควรพัฒนาและปรับปรุงการดำเนินการตามตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการ
ทำงาน 
 ทั้งนี้ผู ตรวจประเมินมีขอเสนอแนะในการปรับปรุง พัฒนาการดำเนินงานรายประเด็นขอคำถามที ่มี 
ผลการประเมินต่ำ โดยเฉพาะในประเด็นขอคำถาม ดังตอไปนี้ 
 

• สวนท่ี 1 ผูรับบริการหรือติดตอราชการเขาตอบดวยตนเอง (EIT Public) 
 ขอ e9 ประเด็น มีผูรับบริการหรือผูมาติดตอราชการกับหนวยงานบางรายมีความเห็นวาไมเคยใชระบบ
การใหบริการออนไลน(E-Service) ของหนวยงาน  ดังนั้น หนวยงานควรพัฒนาระบบการใหบริการออนไลน 
(E-Service) ที่เปนงานบริการหลักของหนวยงาน (อางอิงจาก o13) และเผยแพรประชาสัมพันธการใหบริการ 
ผานระบบ E-Service ใหบุคคลภายนอกไดรับทราบโดยท่ัวถึง 
 ขอ e1 ประเด็น มีผู รับบริการหรือผูมาติดตอราชการกับหนวยงานบางรายเห็นวา การปฏิบัติงาน/
ใหบริการของเจาหนาท่ีของหนวยงาน ไมเปนไปตามข้ันตอนและระยะเวลาท่ีกำหนด ดังนั้น หนวยงานควรระบุท้ัง
ขั ้นตอนและระยะเวลาที ่ใช ในการปฏิบัต ิงาน หรือการใหบริการแตละขั ้นตอนไวในคู มือหรือมาตรฐาน 
การปฏิบัติงาน (อางอิงจาก o10) หรือคูมือการใหบริการ (อางอิงจาก o11) และประชาสัมพันธหรือเผยแพรคูมือ
ดังกลาวใหแก ผูรับบริการหรือผูมาติดตอราชการ ไดรับทราบ นอกจากนี้ หนวยงานควรนำขอมูลจากคูมือหรือ
มาตรฐานการปฏิบัติงานมาจัดทำเปนสื ่อในรูปแบบอื ่น ๆ ที ่สะดวกและดึงดูดตอการอาน เชน แผนพับ  
อินโฟกราฟก ปายประชาสัมพันธ เปนตน และประชาสัมพันธ  หรือเผยแพรผานชองทางออนไลนหรือ 
จุดประชาสัมพันธ ณ สถานท่ีตั้งตามความเหมาะสม 
 ขอ e7 ประเด็น มีผูรับบริการ หรือผูมาติดตอราชการกับหนวยงานบางรายมีความเห็นวาหนวยงาน 
ยังขาดการเปดโอกาสใหบุคคลภายนอกเขาไปมีสวนรวมในการปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงาน/การใหบริการ 
ของหนวยงานใหด ีข ึ ้นเทาที ่ควร ดังนั ้น หนวยงานควรเปดโอกาสใหบุคคลภายนอก เขามามีส วนรวม 
ในการดำเนินงานตามภารกิจของหนวยงาน ผานการดำเนินการ โครงการ หรือกิจกรรมตาง ๆ และเผยแพร 
ผลการเปดโอกาสใหบุคคลภายนอกเขามามีสวนรวมกับหนวยงานใหสาธารณชนรับทราบดวย (อางอิงจาก o25) 
 ขอ e5 ประเด็น มีผูรับบริการ หรือผูมาติดตอราชการกับหนวยงานบางรายมีความเห็นวาชองทางการ
เผยแพรขอมูลของหนวยงานเขาถึงไดยาก รวมถึงขอมูลขาวสารท่ีเผยแพรใหประชาชนหรือผูรับบริการไดรับทราบ
นั้นยังขาดความชัดเจนเพียงพอ ดังนั้น หนวยงานควรมีการเผยแพรและประชาสัมพันธขอมูลขาวสาร ผานชองทาง
ที ่หลากหลายและอำนวยความสะดวกในการเขาใชงาน โดยดำเนินการปรับปรุงขอมูลพื ้นฐานในเว็บไซต 
ของหนวยงานใหมีความครบถวน เปนปจจุบัน (อางอิงจากตัวชี้วัด 9.1, 9.2, 9.3) 
 ขอ e8 ประเด็น มีผูรับบริการ หรือผูมาติดตอราชการกับหนวยงานบางรายมีความเห็นวาหนวยงานยังไม
มีการปรับปรุงการดำเนินงาน หรือโครงการเพื่อตอบสนองตอประชาชนและสวนรวมเทาที่ควร ดังนั้น หนวยงาน 
ควรเปดโอกาสใหประชาชนและบุคคลภายนอกเขามามีสวนรวมในการดำเนินงานตามภารกิจของหนวยงานผาน
การดำเนินการโครงการหรือกิจกรรมตาง ๆ และเผยแพรผลการเปดโอกาสใหบุคคลภายนอกเขามามีสวนรวม 
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กับหนวยงานใหสาธารณชนรับทราบดวย (อางอิงจาก o25) อีกทั้ง หนวยงานควรจัดทำและเผยแพรชองทางการ
ติดตอ - สอบถามขอมูล (อางอิงจาก o6) โดยมีลักษณะเปนการสื่อสารสองทาง 
 

• สวนท่ี 2 ผูประเมินจัดเก็บขอมูล (EIT Survey) 
 ขอ e9 ประเด็น มีผูรับบริการหรือผูมาติดตอราชการกับหนวยงานบางรายมีความเห็นวาไมเคยใชระบบ
การใหบริการออนไลน(E-Service) ของหนวยงาน  ดังนั้น หนวยงานควรพัฒนาระบบการใหบริการออนไลน 
(E-Service) ที่เปนงานบริการหลักของหนวยงาน (อางอิงจาก o13) และเผยแพรประชาสัมพันธการใหบริการ 
ผานระบบ E-Service ใหบุคคลภายนอกไดรับทราบโดยท่ัวถึง 
 ขอ e7 ประเด็น มีผูรับบริการ หรือผูมาติดตอราชการกับหนวยงานบางรายมีความเห็นวาหนวยงาน 
ยังขาดการเปดโอกาสใหบุคคลภายนอกเขาไปมีสวนรวมในการปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงาน/การใหบริการ 
ของหนวยงานใหด ีข ึ ้นเทาที ่ควร ดังนั ้น หนวยงานควรเปดโอกาสใหบุคคลภายนอก เขามามีส วนรวม 
ในการดำเนินงานตามภารกิจของหนวยงาน ผานการดำเนินการ โครงการ หรือกิจกรรมตาง ๆ และเผยแพรผลการ
เปดโอกาสใหบุคคลภายนอกเขามามีสวนรวมกับหนวยงานใหสาธารณชนรับทราบดวย (อางอิงจาก o25) 
 ขอ e1 ประเด็น มีผูรับบริการหรือผูมาติดตอราชการกับหนวยงานบางรายเห็นวา การปฏิบัติงาน/
ใหบริการของเจาหนาท่ีของหนวยงาน ไมเปนไปตามข้ันตอนและระยะเวลาท่ีกำหนด ดังนั้น หนวยงานควรระบุท้ัง
ขั ้นตอนและระยะเวลาที ่ใชในการปฏิบัติงาน หรือการใหบริการแตละขั ้นตอนไวในคู มือหรือมาตรฐานการ
ปฏิบัติงาน (อางอิงจาก o10) หรือคูมือการใหบริการ (อางอิงจาก o11) และประชาสัมพันธหรือเผยแพรคูมือ
ดังกลาวใหแก ผูรับบริการหรือผูมาติดตอราชการ ไดรับทราบ นอกจากนี้ หนวยงานควรนำขอมูลจากคูมือหรือ
มาตรฐานการปฏิบัติงานมาจัดทำเปนสื ่อในรูปแบบอ่ืน ๆ ที ่สะดวกและดึงดูดตอการอาน เชน แผนพับ  
อินโฟกราฟก ปายประชาสัมพันธ เปนตน และประชาสัมพันธ  หรือเผยแพรผานชองทางออนไลนหรือ  
จุดประชาสัมพันธ ณ สถานท่ีตั้งตามความเหมาะสม 
 ขอ e6 ประเด็น มีผูรับบริการ หรือผูมาติดตอราชการกับหนวยงานบางรายมีความเห็นวาการสื่อสาร 
ตอบขอซักถาม หรือใหคำอธิบายของหนวยงานยังขาดความชัดเจน ดังนั้น หนวยงานควรมอบหมายผูรับผิดชอบ 
ในการสื่อสารตอบขอซักถาม หรือใหคำอธิบายผานชองทางการติดตอ - สอบถามขอมูล (อางอิงจาก o6) ใหมี
ความชัดเจนมากขึ ้น รวมทั ้ง ควรสื ่อสารขอมูลท่ีมีความชัดเจน เขาใจงาย ผานเครือขายสังคมออนไลน 
เชน Facebook Twitter หรือ Instagram นอกจากนี้ ควรเผยแพรชองทางดังกลาวในจุดที่บุคคลภายนอก 
สามารถสังเกตเห็นไดโดยงาย 
 ขอ e2 ประเด็น มีผูรับบริการหรือผูมาติดตอราชการกับหนวยงานบางรายเห็นวาเจาหนาท่ีของหนวยงาน
มีการปฏิบัติงาน/ใหบริการกับผูมาติดตออยางไมเปนธรรมและเลือกปฏิบัติ ดังนั้น หนวยงานควรวิเคราะห 
วาภารกิจหรือบริการใดภายในหนวยงานที่เกิดการใหบริการแกผูที่มาติดตอหรือรับบริการอยางไมเทาเทียมกัน 
จากนั้นจึงพัฒนาชองทางการใหบริการในรูปแบบออนไลน หรือ E-Service (อางอิงจาก o13) เพื่อลดการใช 
ดุลยพินิจหรือการเลือกปฏิบัติในภารกิจหรือบริการนั้น ๆ ซึ่งจะชวยสรางความเทาเทียมในการดำเนินงาน 
และชวยใหเกิดความสะดวกรวดเร็วมากยิ่งขึ้น นอกจากนี้ หนวยงานควรระบุขั้นตอนที่ใชในการปฏิบัติงานหรือ 
การใหบริการไวในคูมือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน (อางอิงจาก o10) หรือคูมือการใหบริการ (อางอิงจาก o11)  
โดยละเอียด หรืออาจจัดทำเปนสื ่อรูปแบบตาง ๆ เชน แผนพับ อินโฟกราฟก ปายประชาสัมพันธ เปนตน 
แลวเผยแพรประชาสัมพันธใหแกผูรับบริการหรือผูมาติดตอราชการ ไดรับทราบ 
 ขอ e8 ประเด็น มีผูรับบริการ หรือผูมาติดตอราชการกับหนวยงานบางรายมีความเห็นวาหนวยงานยังไม
มีการปรับปรุงการดำเนินงาน หรือโครงการเพื่อตอบสนองตอประชาชนและสวนรวมเทาที่ควร ดังนั้น หนวยงาน 
ควรเปดโอกาสใหประชาชนและบุคคลภายนอกเขามามีสวนรวมในการดำเนินงานตามภารกิจของหนวยงานผาน
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การดำเนินการโครงการหรือกิจกรรมตาง ๆ และเผยแพรผลการเปดโอกาสใหบุคคลภายนอกเขามามีสวนรวมกับ
หนวยงานใหสาธารณชนรับทราบดวย (อางอิงจาก o25) อีกทั้ง หนวยงานควรจัดทำและเผยแพรชองทาง 
การติดตอ - สอบถามขอมูล (อางอิงจาก o6) โดยมีลักษณะเปนการสื่อสารสองทาง 
 
 
 

 ขอเสนอแนะสำหรับการประเมินตามแบบวัดการเปดเผยขอมูลสาธารณะ (Open Data Integrity 
and Transparency Assessment: OIT) 
 สำนักงานสภาเกษตรกรแหงชาติ ควรพัฒนาและปรับปรุงการดำเนินการตามแบบวัดการเปดเผยขอมูล
สาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment: OIT) โดยผูตรวจประเมินมีขอเสนอแนะ
ตอการประเมินในขอท่ีไมไดรับคะแนน ในประเด็นดังนี้ 
 1. ตัวชี้วัดยอย การบริหารงานและงบประมาณ ไดแก 
 1.1 ประเด็น แผนการดำเนินงานและงบประมาณ 
  1.1.1 หนวยงานควรจัดทำและเผยแพรขอมูลรายงานผลการดำเนินงานประจำป ท่ีมีเนื้อหาและ
องคประกอบถูกตองครบถวนตามหลักเกณฑการประเมิน โดยใหความสำคัญกับการเปดเผยขอมูลในสวน 
ของเนื้อหาการกำกับติดตาม และการสรุปผลของการปฏิบัติงานและการใชจายงบประมาณของหนวยงานในรอบป
ที่ผานมา ที่มีรายละเอียดชัดเจนครบถวน มีความสอดคลองกัน ในรูปแบบที่สามารถนำไปใชในการประมวลผล 
เพื่อใหสาธารณชนสามารถเขาถึง ใชประโยชนและเปนการเปดโอกาสใหสาธารณชนสามารถเขามามีสวนรวม 
ในการตรวจสอบหรือใหขอเสนอแนะในการปฏิบัติงานและการใชจายงบประมาณของหนวยงานได 
 1.2 ประเด็น การใหบริการและการติดตอประสานงาน 
  1.2.1 หนวยงานควรมีการพัฒนาและจัดทำคูมือหรือแนวทางการใหบริการตามหลักเกณฑ 
การประเมินในทุกงานบริการของหนวยงาน ทั้งนี้ ควรพิจารณาทบทวนคูมือหรือแนวทางการใหบริการใหมี 
ความเปนปจจุบัน และควรมีการทบทวนขั้นตอนการปฏิบัติงานใหสอดรับกับปริมาณของผูรับบริการ เพื่อใหเกิด 
การปฏิบัติงานหรือการใหบริการที่เกิดความพึงพอใจสูงสุด สะดวก และมีประสิทธิภาพ อีกทั้ง ควรจัดทำสรุป 
แนวทางการใหบริการดังกลาวในรูปแบบท่ีสามารถเขาใจไดงาย เชน Flowchart, Infographic 
  1.2.2 หนวยงานควรใหความสำคัญกับการพัฒนา E-Service สำหรับการใหบริการ ให
ครอบคลุมทุกงานบริการของหนวยงาน 
 2. ตัวชี้วัดยอย การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล ไดแก 
 2.1 ประเด็น การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
  2.1.1 หนวยงานควรจัดทำและเผยแพรขอมูลแผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
ที่มีเนื้อหาและองคประกอบถูกตองครบถวนตามหลักเกณฑการประเมิน เนื่องจากขอมูลแผนการบริหารและ
พัฒนาทรัพยากรบุคคล เปนขอมูลที่มีความสำคัญตอเจาหนาที่ภายในหนวยงาน ที่จะชวยใหเกิดความเขาใจและ
การรับรูที่ชัดเจนในกระบวนการการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล ตามนโยบาย แผนงานและหลักเกณฑ 
ของหนวยงาน อันจะกอใหเกิดความเปนธรรมในการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลของหนวยงาน 
  2.1.2 หนวยงานควรจัดทำรายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจำป 
ใหครบถวนตามองคประกอบและหลักเกณฑที่กำหนด และเผยแพรใหสาธารณชน รวมทั้งเจาหนาที่ในหนวยงาน
ใหรับทราบถึงผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลท่ีมีคุณธรรมและมีความโปรงใส 
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  2.1.3 หนวยงานควรดำเนินการเผยแพรขอมูลประมวลจริยธรรมสำหรับเจาหนาที ่ของรัฐ 
รวมทั้งสรางการรับรูและการตระหนักถึงความสำคัญของการปฏิบัติตามประมวลจริยธรรมใหแกเจาหนาที่ภายใน
หนวยงาน 
 3. ตัวชี้วัดยอย การสงเสริมความโปรงใส ไดแก 
 3.1 ประเด็น การจัดการเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
  3.1.1 หนวยงานควรจัดทำและเผยแพรขอมูลสถิติเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ
เพื ่อสรางความเชื ่อมั ่นในกระบวนการจัดการเรื ่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบของหนวยงาน 
ใหกับสาธารณชน  

4. ตัวชี้วัดยอย การปองกันการทุจริต ไดแก 
 4.1 ประเด็น นโยบาย No Gift Policy 
  4.1.1 หนวยงานควรดำเนินจัดทำและเผยแพรขอมูล รายงานผลตามนโยบาย No Gift Policy 
ที่มีเนื้อหาและองคประกอบถูกตองครบถวนตามหลักเกณฑการประเมิน ตลอดจนเปนไปตามแนวทางที่สำนักงาน 
ป.ป.ท. กำหนด โดยใหความสำคัญกับการขับเคลื่อนหรือเสริมสรางวัฒนธรรม No Gift Policy ตลอดจนการกำกับ
ติดตามใหเกิดการปฏิบัติท่ีชัดเจน และรายงานผลตามนโยบาย No Gift Policy ตอสาธารณชน เพ่ือใหเกิดคานิยม
และวัฒนธรรม No Gift Policy ซึ่งจะชวยลดปญหาการรับสินบนในรูปแบบของขวัญหรือของกำนัลของเจาหนาท่ี
ภายในหนวยงาน เพ่ือสรางความเชื่อมั่นวาหนวยงานมีการนำนโยบาย No Gift Policy มาขับเคลื่อนใหเกิดเปน
คานิยมและวัฒนธรรมองคกร อันจะชวยลดปญหาการรับสินบนในรูปแบบของขวัญหรือของกำนัลของเจาหนาท่ี
ภายในหนวยงาน 
 4.2 ประเด็น การประเมินความเสี่ยงเพ่ือปองกันการทุจริต 
  4.2.1 หนวยงานควรจัดทำและเผยแพรขอมูลการประเมินความเสี่ยงการทุจริตในประเด็นท่ี
เก่ียวของกับสินบน ท่ีมีเนื้อหาและองคประกอบถูกตองครบถวนตามหลักเกณฑการประเมิน โดยควรมีการทบทวน
และวิเคราะหเพ่ือคนหาความเสี่ยงการทุจริตในรูปแบบท่ีเจาหนาท่ีในหนวยงานมีเรียก/รับสินบน เพ่ือแลกกับการท่ี
เจาหนาที่จะปฏิบัติงานหรือใหบริการ หรือละเวนการปฏิบัติ ไมวาการกระทำนั้นจะชอบหรือมิชอบดวยหนาท่ี  
ใน 4 กระบวนงาน คือ  

(1) การอนุมัติ อนุญาต  
(2) การใชอำนาจตามกฎหมาย/การใหบริการตามภารกิจ 
(3) การจัดซ้ือจัดจาง 
(4) การบริหารงานบคุคล 

          และกำหนดมาตรการ และกลไกในการบริหารจัดการความเสี่ยงที่เพียงพอและมีประสิทธิภาพ 
ตลอดจนมีการมอบหมายผูรับผิดชอบอยางชัดเจน และกำกับติดตามการดำเนินการใหเกิดผลในทางปฏิบัติ 
อยางตอเนื่อง เพ่ือปองกันหรือลดความเสี่ยงท่ีจะเกิดการทุจริตและประพฤติมิชอบของเจาหนาท่ีในการปฏิบัติงาน
ของหนวยงาน 
  นอกจากนี้หนวยงานควรศึกษาและทำความเขาใจหลักเกณฑการประเมินในแตละป โดยเฉพาะ
กระบวนการที ่เกี ่ยวของกับการตรวจประเมินแบบวัด OIT เชน การเผยแพรขอมูลไวบนหนาเว็บไซตหลัก 
การสงขอมูลสำหรับการตรวจประเมินท่ีมี URL เปนเว็บไซตหลักของหนวยงาน และการรักษาหรือคงสภาพเว็บไซต
หลักของหนวยงานใหสามารถเขาถึงไดตลอดเวลา เปนตน ตลอดจนการเปดเผยขอมูลท่ีมีความครบถวนและชัดเจน
ตามองคประกอบของขอมูลท่ีกำหนด 
 



28 
 

ขอเสนอแนะจากการประเมิน EIT (public) จากบุคคลภายนอก และรวมถึงสมาชิก สภช./สภจ. 
 

ท่ี ขอเสนอแนะ 
1 เพ่ิมการประชาสัมพันธหนวยงานใหมากกวานี ่
2 ใหบริการ พรอมใหคำแนะนำ ดีมาก 
3 การทำงานเปนท่ีประทับใจมากครับ 

 

ขอเสนอแนะจากการประเมิน EIT (survey) จากบุคคลภายนอกที่สัมภาษณทางโทรศัพทเปน
เกษตรกร 
 

 
 
 
 
 
ขอเสนอแนะจากการประเมิน IIT จากพนักงานในองคกร 
 

ท่ี ขอเสนอแนะ 
1 บางเรื่องท่ีฝากโครงการไป คอนขางชา ใชเวลานาน 
2 ของบประมาณเพ่ือเขาถึงประชน 
3 อยากใหบริการ และประชาสัมพันธใหมากกวานี ้
4 ปรับปรุงเรื่องพนักงานท่ีขาดงานบอย ทำงานไมตรงเวลา (เขาชา, ออกไว) 
5 ประสานงานใหโอกาศดูแล 
6 ลดดอกเบี้ยใหเกษตร, กองทุนน้ำมันภาคเกษตรกร, เรื่องน้ำ น้ำทวม/น้ำแลง/น้ำเค็ม/น้ำเสีย 
7 งบประมาณนอย ไมสงเสริมเกษตรกร 
8 อยากใหมีโครงการท่ีประชาชนเขาถึงใหมากข้ึน 
9 ของจังหวัดอยากใหมีสำนักงาน อยากใหมีการประชุมรับทราบปญหามากข้ึน 

10 สิงหบุรีเขาไปใหความชวยเหลือดีแตเรื่องงบประมาณลาชา, มีงบไมเพียงพอ 

ท่ี ขอเสนอแนะ 
1 เปนการประเมินท่ีดีมากและมีประโยชนในภาพรวมของหนวยงาน 

2 
ผูบริหารควรใหความสำคัญกับบุคลลากร เทากัน ควรมีคุณธรรมในการปรับตำแหนง โดยไมเอาเฉพาะ
คนของตนขึ้นในตำแหนง และการเพิ่มเงินเดือน ไมควรใชเกณฑอยากใหใครก็ให เพราะมีระบบ
ประเมินผลการปฏิบัติงาน 

3 การบังคับใชระเบียบและขอกฎหมายอยางเครงครัด 

4 
ให ปปช. ปปง. ปปท. เปดชองรองเรียนใหกับเจาหนาที่ของรัฐที่ปฏบิัติหนาที่ และมีกฎหมายปกปอง 
จนท ท่ีใหขอมูล โดยอาจจะให จนท.ท่ีใหขอมูลยายไปปฏบิัติหนาท่ี ท่ีหนวยอ่ืน 

5 ไมมี 
6 มีความรับผิดชอบ เกรงกลัวตอบาป 
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 สถานการณการทุจริตของหนวยงานในความคิดของบุคลากรของหนวยงาน                               
                                               
 
 
 
 
 
 
 
 

 

7 ฝกใหพนง.มีจิตสำนึกในการไมทุจริต ประพฤติมิชอบ 
8 การรับพนักงานตองมีการสอบแขงขัน เพ่ือใหคนมีความรู ความสามารถ มาปฏิบัติงาน 
9 การสื่อสารระหวางกันภายในองคกรใหมีประสิทธิภาพยิ่งข้ึน 

10 
ควรมีการจัดอบรมการทำงานตางๆ โดยเฉพาะดานการเงินและพัสดุ เพื่อใหเกิดแนวทางการทำงาน
และเพ่ือปรับปรุงประสิทธิภาพของพนักงานเพ่ิมมากข้ึน 

หวัขอ้การประเมนิ ไม่มปัีญหาเลย ลดลงมาก ลดลงเล็กน้อยเพิ�มขึ �นเล็กน้อยเพิ�มขึ �นมาก
ท่านคดิว่า ในชว่งที�ผ่านมา ปัญหาต   
เก ี�ยวกบัคุณธรรม ความโปรง่ใส หร ื
ในหน่วยงานของท่าน เพิ�มขึ �นหรอืล  
นอ้ยเพยีงใด

59.68% 25.08% 6.35% 3.49% 5.40%


